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ABSTRAK

Berkembangnya media sosial dimasyarakat terutama media sosial whatsapp
menjadi hal yang tak bisa dihindarkan, media sosial dirasa menjadi kebutuhan
primer dan tak bisa dipisahkan. Selain untuk mendapatkan informasi, media sosial
juga menjadi sarana untuk belajar dan berdakwah seperti yang banyak dilakukan
oleh lembaga-lembaga pendidikan baik formal maupun nonformal.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus, dengan
melakukan pendekatan kualitatif. Metode penelitian ini dilaksanakan dengan
wawancara secara mendalam kepada subjek penelitian yang di anggap mampu
memberikan informasi yang berkaitan dengan penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola komunikasi yang terjadi pada
kelompok Majelis Taklim mawadah warahmah adalah pola komunikasi dua arah
dan saluran komunikasi yang terjadi yaitu saluran komunikasi bintang.
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ABSTRACT

The thrive of social media in society, especially for whatsapp is really
inevitable, social media become to be a primary and inseparable requirements.
Besides of getting the information, social media is also intended for learning and
preaching as widely used by many people for educational institutions both formal and
informal.

The method used in this research is a case study with take a qualitative
approach. The research method was carried out with in-depth interviews with
research subjects who are considered capable provide information relating to the
research.

The results showed that the communication pattern that occurred in the
Majelis Taklim mawadah warahmah group was a two-way communication pattern
and the communication channel that occurred was the star communication channel.
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