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ABSTRAK 

Nama : Yuni Faizah 

NIM : 41817120114 

Pembimbing TA  : Inge Handriani, M.Ak, MMSI 

Judul 

 

: Aplikasi Sistem Manajemen Proyek di PT. Gerbang 

Indonesia Teknologi 

 

Ketepatan waktu dalam pengerjaan sebuah proyek merupakan salah satu point 

utama dari segi bisnis. Dikatakan utama, karena hal ini menjaga hubungan dan 

kepercayaan client. Saat ini pada PT Gerbang Indonesia Teknologi seringkali 

mengalami permasalahan berkaitan dengan keterlambatan pengerjaan proyek. Hal 

ini terjadi pada saat perusahaan menghadapi jumlah pesanan permintaan proyek 

yang banyak.  Selain itu perusahaan juga mengalami kesulitan  dalam pengelolaan 

pengerjaan proyek seperti sukar mencari data proyek yang tidak tersimpan dalam 

satu media dan kurangnya monitoring pengerjaan proyek. Maka dari itu, 

dibutuhkan manajemen proyek yang terintegrasi dalam sebuah sistem dengan 

tujuan untuk meningkatkan efektivitas monitoring pengerjaan proyek, 

meningkatkan monitoring pengerjaan masing-masing tim proyek dan 

meminimalisir kehilangan data proyek. Dalam penelitian ini dibahas mengenai 

pembuatan data proyek, timeline proyek, penugasan karyawan dan monitoring 

pengerjaan proyek menggunakan analisa fishbone. Penelitian ini merupakan 

penelitian pertama yang aplikasi manajemen proyeknya menyediakan media 

chatting untuk komunikasi interaktif antara pimpinan dan bawahan yang terlibat 

dalam proyek. Hasil penelitian ini dapat membantu pimpinan proyek dalam 

memantau pengerjaan proyek, mengawasi pekerjaan tim proyek serta dapat menjadi 

dasar oleh pimpinan proyek dalam pengambilan keputusan dari sisi bisnis. 

 .  

Kata kunci: 
Manajemen proyek, penelitian, fishbone, PT Gerbang Indonesia Teknologi.  
 

 

http://mercubuana.ac.id/



 

 

vi 

 

ABSTRACT 

Name : Yuni Faizah 

Student Number : 41817120114 

Counsellor : Inge Handriani, M.Ak, MMSI 

Title 

 

: Project Management System Application at PT 

Gerbang Indonesia Teknologi 

 

Punctuality in working on a project is one of the main points in terms of business. 

It is said primarily, because it maintains client relationships and trust. At present in 

PT Gerbang Indonesia Teknologi often experience problems related to the delay in 

project construction. This happens when the company faces a large number of 

project order requests. In addition, the company also experienced difficulties in 

managing project work such as difficulty finding project data not stored in a 

medium and lack of monitoring of project work. Therefore, integrated project 

management is needed in a system with the aim of increasing the effectiveness of 

monitoring project work, improving the monitoring of the work of each project 

team and minimizing project data loss. This research discusses the making of 

project data, project timelines, employee assignments and project work monitoring 

using fishbone analysis. This research is the first research project management 

application that provides a media chat for interactive communication between 

leaders and subordinates involved in the project. The results of this study can assist 

project leaders in monitoring project work, oversee the work of the project team 

and can be the basis for project leaders in decision-making from the business side. 

Key words: 
PT Gerbang Indonesia Teknologi, fishbone, project management, research. 
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