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ABSTRACT

Various forms of business that can be done to improve taxpayer 
compliance are how to measure the ability of individual taxpayers with 
motivation. Likewise in the socialization that has been implemented by the tax 
office in order to determine the work. Both of the above also need to be supported 
by the provision of adequate knowledge to taxpayers so that it will produce 
compliance and optimal understanding.

This study aims to determine the effect of gender and motivation on 
compliance of individual taxpayers (case study on taxpayer Taman Sari Taxpayer 
Service Office). The population in this study were 80 respondents. Samples 
selected using the incidental sampling method amounted to 70 respondents. 
Respondents are taxpayers at the Taman Sari Taxpayer Service Office.

Based on the results of primary data processing (questionnaire) using 
multiple linear regression methods, F test and t test it is known that gender and 
motivation variables simultaneously have a significant effect on taxpayer 
compliance variables.

Keywords: Gender, motivation, taxpayer compliance.

Respondents are taxpayers at the Taman Sari Taxpayer Service Office.
Based on the results of primary data processing (questionnaire) using 

multiple linear regression methods, F test and t test it is known that gender and 
motivation variables simultaneously have a significant effect on taxpayer 
compliance variables.

Keywords: Gender, motivation, taxpayer compliance.

http://digilib.mercubuana.ac.id/



iv

ABSTRAK

Berbagai bentuk usaha yang dapat dilakukan untuk meningkatkan 
kepatuhan wajib pajak adalah bagaimana mengukur kemampuan wajib pajak 
orang pribadi dengan motivasi. Begitu juga dalam sosialisasi yang sudah 
diterapkan oleh kantor palayanan pajak agar dapat menentukan hasil kerja. Kedua 
hal tersebut diatas juga perlu didukung oleh pemberian pengetahuan kepada wajib 
pajak yang memadai sehingga akan menghasilkan kepatuhan dan pemahaman 
yang optimal. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gender dan motivasi 
terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi (studi kasus pada wajib pajak 
Kantor Pelayanan Wajib Pajak Taman Sari satu). Populasi dalam penelitian ini 
sebanyak 80 responden. Sampel terpilih dengan menggunakan metode sampling 
insidental berjumlah 70 responden. Responden merupakan wajib pajak Kantor 
Pelayanan Wajib Pajak Taman Sari Satu. 

Berdasarkan hasil pengolahan data primer (kuesioner) dengan 
menggunakan metode regresi linier berganda, uji F dan uji t diketahui variabel 
gender dan motivasi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap variabel 
kepatuhan wajib pajak.

Kata kunci: Gender, motivasi, kepatuhan wajib pajak.
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