
 
 
 
 
 

 
 
 

PENGARUH IKLAN INTERNET SHOPEE DALAM SEARCH ENGINE 

MARKETING TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MAHASISWA 

FIKOM UNIVERSITAS MERCU BUANA KAMPUS MERUYA DI TAHUN 

2020 

 

 

TUGAS AKHIR SKRIPSI 

 
Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Strata (S-1) 

Ilmu Komunikasi Bidang Studi Digital Advertising & Marketing Communication 

 
 

Disusun Oleh: 

ROSSY WIDYASTUTI 

44316110040 
 
 
 
 
 
 

ADVERTISING & MARKETING COMMUNICATION 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2021 

https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



ii  

 
 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI 

 

 
Judul Skripsi : PENGARUH IKLAN INTERNET SHOPEE DALAM 

SEARCH ENGINE MARKETING TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN MAHASISWA FIKOM 

UNIVERSITAS MERCU BUANA KAMPUS MERUYA 

DI TAHUN 2020 

Nama : Rossy Widyastuti 

NIM 44316110040 

Fakultas : Ilmu Komunikasi 

Jurusan : Digital Advertising & Marketing Communication 
 
 
 

Jakarta, 8 Februari 2021 

Mengetahui 

Dosen Pembimbing 
 
 

 

Engga Probi Endri, S.I.Kom., M.A 

https://lib.mercubuana.ac.id



iii  

 
 

LEMBAR TANDA LULUS SIDANG 

 

 

 
Judul Skripsi : PENGARUH IKLAN INTERNET SHOPEE DALAM 

SEARCH ENGINE MARKETING TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN MAHASISWA FIKOM 

UNIVERSITAS MERCU BUANA KAMPUS MERUYA 

DI TAHUN 2020 

Nama : Rossy Widyastuti 

NIM 44316110040 

Fakultas : Ilmu Komunikasi 

Jurusan : Digital Advertising & Marketing Communication 

Jakarta, 

 
 

Ketua Sidang 
Dewi Sad Tanti, S.Sos., M.IKom. ( ) 

 
 

Penguji Ahli                                                                           
Dr. S.M. Niken Restaty, M.Si. (    ) 

 
 
 
 
 
 

Pembimbing 
Engga Probi Endri, M.A. ( ) 

https://lib.mercubuana.ac.id



iv  

 
 

LEMBAR PENGESAHAN PERBAIKAN SKRIPSI 

 

 
Judul : PENGARUH IKLAN INTERNET SHOPEE 

DALAM SEARCH ENGINE MARKETING 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

MAHASISWA FIKOM UNIVERSITAS MERCU 

BUANA KAMPUS MERUYA DI TAHUN 2020 

Nama : Rossy Widyastuti 

Nim 44316110040 
 

Fakultas : Ilmu Komunikasi 
 

Bidang Studi : Digital Advertising & Marketing Communication 

Jakarta, 

Disetujui dan diterima oleh, 
 

Pembimbing  Ketua Bidang Studi 

Digital Advertising & Marcomm 

 
 
 
 

( Engga Probi Endri, S.I.Kom., M.A) ( Yuni Tresnawati, M.Ikom) 
 

Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi Ketua Program Studi Fakultas Ilmu Komunikasi 
 
 
 
 
 

( Ponco Budi Sulistyo, M.Comm, Ph.D) ( Dr. Farid Hamid, M.Si) 

https://lib.mercubuana.ac.id



v  

 
 
 

 
Universitas Mercu Buana 
Ilmu Komunikasi 
Bidang Studi Digital Advertising & Marketing Communication 
Rossy Widyastuti 
44316110040 

 
Pengaruh Iklan Internet Shopee dalam Search Engine Marketing terhadap Keputusan 
Pembelian Mahasiswa FIKOM Universitas Mecu Buana di Tahun 2020 
Jumlah Halaman: 65 Halaman + 
Bibliografi: 27 Acuan (1996 – 2020) 

 
ABSTRAK 

Search engine menjadi salah satu media untuk mencari informasi. Selain itu, 

search engine dapat dijadikan media pemasaran yang disebut dengan search engine 

marketing. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh search engine 

marketing Shopee terhadap pengambilan keputusan pembelian Mahasiswa FIKOM 

Mercu Buana pada tahun 2020. Populasi penelitian ini adalah mahasiswa FIKOM 

Universitas Mercu Buana dengan teknik pemilihan sampel yang digunakan yaitu 

purposive sampling. 

Hasil pada penelitian menunjukkan bahwa adanya pengaruh Search Engine 

Marketing Terhadap Pengambilan Keputusan Pembelian Situs Belanja Shopee Pada 

Mahasiswa Universitas Mercu Buana Tahun 2020 sebesar 41,9%. Salah satu yang 

sangat mempengaruhi yaitu minat match ads title to searched keyword. Hasil uji 

hipotesis atau uji t menunjukan hasil t hitung 8,405 lebih besar dari t tabel 1.290 maka 

kesimpulannya adalah bahwa Ha diterima dan H0 di tolak, artinya terdapat pengaruh 

search engine marketing terhadap keputusan pembelian. 
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