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Alhamdulillah puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas 

limpahan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

ini dengan baik guna melengkapi syarat dalam mencapai gelar Sarjana Strata Satu 

(S1) Ekonomi jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 
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terhadap Organizational Citizenship Behavior dan Kinerja Karyawan, Studi 
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yang sangat bermanfaat kepada peneliti sehingga skripsi ini dapat 

tersusun. 
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7. Teman seperjuangan peneliti dan teman satu bimbingan peneliti Asep 
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yang selalu membantu dan memotivasi peneliti dalam mengerjakan skripsi 

ini. 

8. Teman kuliah yang sering mengerjakan tugas, main dan belajar bersama 
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Saskia P., Selvi Anasari Z., Monika Isdayanti S. Anjas Vicky F., Yoga 
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Penulis menyadari sebagai manusia biasa, bahwa penelitian ini tidak lepas 

dari kesalahan dan kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan serta pengalaman. 

Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta masukan bahkan 

kritik yang membangun dari berbagai pihak. Selain itu, dengan segala ketulusan 

dan kerendahan diri, penulis mohon maaf apabila terdapat kesalahan dan 

kelemahan dalam skripsi ini. Akhir kata, semoga skripsi ini bermanfaat dan dapat 

menambah pengetahuan khususnya bagi penulis dan pembaca pada umumnya. 

 

Jakarta, 19 Februari 2020 

 

 

M. Jimmy Hadi Wijaya 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://mercubuana.ac.id/




