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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Word of Mouth dan Persepsi
Harga terhadap Keputusan Berkunjung ke lokasi wisata Gunung Bromo.
Responden dalam penelitian ini adalah 140 wisatawan. Metode penarikan sampel
yang digunakan adalah purposive sampling, yaitu pengambilan sampel
berdasarkan kriteria yang tertentu. Metode pengumpulan data menggunakan
metode survei dengan instrumen penelitian adalah kuesioner. Metode pengolahan
data menggunakan Partial Least Square. Penelitian ini membuktikan bahwa word
of mouth berpengaruh positif terhadap keputusan wisatawan untuk berkunjung dan
harga berpengaruh positif terhadap keputusan berkunjung ke wisata Gunung
Bromo

Kata kunci: word of mouth, persepsi harga, keputusan berkunjung
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of Word of Mouth and Price Perception on the Decision
to Visit Mount Bromo, This study was conducted on 140 respondents using a survey method
and purposive sampling, sampling based on criteria determined by the researcher. Analysis
of the data used is Partial Least Square. The results of this study indicate that word of mouth

has a positive effect on visiting decisions and price has a positive effect on the decision to
visit Mount Bromo tourism

Keywords: word of mouth, price perception, decision to visit
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