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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

melimpahkan rahmat, taufik serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “Perancangan perbaikan aktivitas Non 

Value Added untuk dapat menurunkan waste waiting dengan Value Stream 

Mapping di PT. Indocement Tunggal Prakarsa Tbk. 

Laporan Tugas Akhir ini merupakan salah satu syarat wajib yang harus 

dilaksanakan oleh mahasiswa untuk menempuh jenjang pendidikan S1 (strata 

satu) di Universitas Mercubuana, Program Studi Teknik Industri. 

Keberhasilan penyelesaian tugas akhir ini tidak terlepas dari bimbingan, 

bantuan dan motivasi dari berbagai pihak. Oleh karena itu dalam kesempatan ini 

penulis menyampaikan penghargaan dan rasa terima kasih yang sebesar besarnya 

kepada : 

1. Ibu Dr. Ir. Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT sebagai Kepala Program Studi 

Teknik Industri. 

2. Bapak Toriq Husein, Ir, MT sebagai Dosen pembimbing selama penulis 

menyusun tugas akhir. 

3. Bapak Akbar selaku pembimbing lapanganyang telah memberikan 

kesempatan penulis untuk melakukan penelitian di area pengolahan.  

4. Bapak dan Mamah yang telah memberikan dukungan dan doa. 

5. Mba Nia, Mba Nur dan Adik Lukman yang selalu memberikan dukungan 

baik moril dan materi. 

6. Kesya Margaretha selaku teman dekat penulis yang selalu memberikan 

inspirasi dan motivasi selama penyusunan tugas akhir ini. 

7. Kepada sahabat saya Chazendra, Sahril, Maudy, Robertus yang telah 

memberikan semangat dan bantuannya. 

8. Kepada Mitha yang selalu bersedia memberikan tempat singgah selama 

penulis di jakarta. 

9. Seluruh staff dan karyawan PT. Indocement Tungal Prakarsa atas bantuan 

yang diberikan selama pelaksanaan magang. 
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10. Rekan-rekan “FTI 26” yang telah memberikan dukungan dan 

kebersamaannya dalam menghadapi tantangan selama melaksanakan 

Program Studi Teknik Industri ini. 

11. Tak lupa pula penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada 

pihak-pihak terkait lainnya yang telah banyak membantu penulis dalam 

pemberian informasi. 

 

Penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini tidak terlepas dari 

kekurangan. sehingga penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun 

dari berbagai pihak. 
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