
KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur ke hadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan karunia-Nya, 

penulis selalu diberikan perlindungan. Sehingga dapat menyusun dan 

menyelesaikan Proposal Tugas Akhir ini dengan judul “Analisis Pengendalian 

Kualitas Produksi Tali Elastik Menggunakan Metode DMAIC Di PT. Bola 

Intan Elastic” guna untuk memenuhi sebagian persyaratan mendapatkan gelar 

sarjana Strata satu (S-1) pada Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknik, 

Universitas Mercu Buana Jakarta. 

Penulisan Proposal Tugas Akhir ini tidak dapat diselesaikan dengan baik 

tanpa bantuan, dorongan, motivasi serta do’a dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 

pada kesempatan kali ini perkenankanlah penulis mengucapkan terima kasih 

kepada pihak yang terlibat dalam Penulisan Proposal Tugas Akhir ini : 

1. Kedua orang tua penulis, Bapak Subiyanto dan Ibu Siti Romelah yang selalu 

memberikan dukungan moril dan material, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Proposal TugasAkhir. 

2. Ibu Kunarti selaku HRD Bola Intan Elastic, Bapak Taufik Malik selaku 

Manager HR dan Bapak Ari Wibowo selaku Assistant Manager HR PT. Bola 

Intan Elasstic yang telah menerima dan mengizinkan penulis untuk PKL serta 

mengambil data untuk Tugas Akhir di PT. Bola IntanElastic. 

3. Seluruh tim Produksi yang telah banyak membantu dan bersedia meluangkan 

waktunya untuk memberikan bimbingan dan kritik yang berguna dalam 

penyusunan Proposal TugasAkhir 

4. Bapak Ir. Torik,MT selaku Dosen Pembimbing yang telah banyak membantu 

dan bersedia meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, kritik 

serta saran yang berguna dalam penyusunan Proposal TugasAkhir. 

5. Ibu Dr. Ir. Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT selaku Ketua Program Studi Teknik 

Industri yang selalu membimbing, serta memberikan saran selama 

perkuliahan. 

6. Dosen Teknik Industri Universitas Mercu Buana, atas bimbingan dan 

pengarahannya selamaperkuliahan. 
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http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

Penulis sepenuhnya menyadari bahwa dalam penyusunan Proposal 

Tugas Akhir ini masih terdapat banyak kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan 

saran yang membangun sangat penulis harapkan demi kesempurnaan Proposal 

Tugas Akhir ini. Akhir kata, semoga Proposal Tugas Akhir ini bermanfaat 

bagi kita semua 

Jakarta, 27 Januari2020 
 
 
 

Fakhrizal TriKurniyanto 
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