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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pelatihan, efikasi diri 

dan  pemberdayaan  sumber  daya  manusia  terhadap  kinerja  karyawan  pada PT 

Marga Lingkar Jakarta. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode deskriptif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan 

operasional PT Marga Lingkar Jakarta. Populasi dan Sampel yang dipergunakan 

adalah sebanyak 73 karyawan. Sample yang digunakan dalam penelitian ini 

merupakan sample Convenience Sampling (cara dipermudah). Metode 

pengumpulan data menggunakan metode pra survey, dengan instrument penelitian 

adalah kuisioner. Metode analisis data menggunakan Partial Least Square. 

Penelitian ini membuktikan bahwa pelatihan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Efikasi diri berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Pemberdayaan sumber daya manusia berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 
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Kinerja karyawan
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ABSTRACT 
 

The present research was aimed to analyze the effect of training, self- 

efficacy and empowerment of human resources on employee performance at PT 

Marga Lingkar Jakarta. The research method used in this research is descriptive 

method. The population in this study were all operational employees of PT Marga 

Lingkar Jakarta. The population and sample used were 73 employees. The sample 

used in this study is a Convenience Sampling sample (simplified method). The data 

collection method uses the pre survey method, with the research instrument being 

a questionnaire. Data analysis method uses Partial Least Square. This research 

proves that training has a positivge and significant effect on employee performance. 

Self-efficacy has a positive and significant effect on employee performance. 

Empowerment of human resources has a positive and significant effect on employee 

performance. 
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