ABSTRACT

This research aims to analyze and prove empirically about Factors that affecting
Individual Taxpayer’s Compliance in KPP Pratama Jakarta Cengkareng. The kind
of this research is quantitative descriptive. The kind of investigation in this research
is causal study. Causal study aims to found the causal from one or more problems
and to found the influence of one or several independent variables on the dependent
variable. The population in this study is all individual taxpayers which registered in
tax office within the working environment of KPP Pratama Jakarta Cengkareng.
This research used non probability sampling technique. The sample selection using
convenience sampling method with the number of respondents as many as one
hundred (100) respondents. In analyzing the data using multiple linear regression
analysis. The results showed that Tax Knowledge have a positive and significant
impact on Taxpayer’s Compliance, Perception of Tax Fairness have a positive and
significant impact on Taxpayer’s Compliance, and Tax Audit have a positive and
significant impact on Taxpayer’s Compliance.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan secara empiris
mengenai Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi
di KPP Pratama Jakarta Cengkareng. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif.
Jenis investigasi dalam penelitian ini adalah studi kausal. Populasi dalam penelitian
ini adalah seluruh Wajib Pajak Orang Pribadi yang terdaftar di Kantor Pelayanan
Pajak Pratama Jakarta Cengkareng. Teknik sampling yang digunakan dalam
penelitian ini adalah teknik non-probability sampling. Metode yang digunakan ialah
convenience sampling dengan jumlah responden sebanyak seratus (100) responden.
Dalam menganalisis data menggunakan uji regresi linier berganda. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Pengetahuan Pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, Persepsi Keadilan Pajak berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, dan Pemeriksaan
Pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi.
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