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8. Teman-teman seperjuangan, Ibu Indah, Ibu I Gusti Dyah,  Opie, Anita, 

Pak Irwan, Winda , Dessy, Bu Tungky dan teman teman  Maksi lainnya 

angkatan 2016-11  atas dukungan semangat dan  bantuan yang diberikan, 

dan bersyukur bisa mengenal dan memiliki teman sebaik kalian.  

9. Bapak/Ibu karyawan/karyawati di sekretariat Tata Usaha Maksi 

Universitas Mercubuana.  

10. Para responden dari perusahaan pembiayaan yang telah membantu untuk 

memberikan data pada penelitian ini. 

 Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan proposal tesis ini masih 
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