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ABSTRACT 

 

 

 
This research was conducted on Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in 

Karawang Regency. The purpose of this study is to examine how much influence 

theperception of financial report quality, human resource competency and financial 

performance on taxpayer compliance. The population of this study were MSMEs in 

Karawang regency as many as 2,766 MSMEs, then sampled by purposive sampling 

technique to obtain 96 MSMEs. The analytical method used is quantitative and analytic 

statistics used are multiple linear regression analysis. The results showed that the 

Perception of the Quality of Financial Statements did not affect taxpayer compliance 

while the Competence of Human Resources and Financial Performance had an effect on 

the taxpayer compliance of SMEs in Karawang Regency. This study has several 

limitations which at the same time are implications for further research, where the 

respondents in this study are MSMEs who have made books so that they do not generalize 

the entire MSMEs in Karawang Regency.  
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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini dilakukan pada Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) 

yang ada di Kabupaten Karawang. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengkaji 

seberapa besar pengaruh persepsi kualitas laporan keuangan, kompetensi sumber 

daya manusia dan kinerja keuangan terhadap kepatuhan wajib pajak. Populasi 

penelitian ini adalah pelaku UMKM yang ada di Kabupaten Karawang sebanyak 

2.766 UMKM, kemudian ditarik sampel dengan teknik purposive sampling 

sehingga didapat 96 UMKM. Metode analisis yang digunakan adalah kuantitatif 

dan statistik analitik yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa Persepsi Kualitas Laporan Keuangan Tidak 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak sedangkan Kompetensi Sumber Daya 

Manusia dan Kinerja Keuangan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

pelaku UMKM yang ada di Kabupaten Karawang. Penelitian ini mempunyai 

beberapa keterbatasan yang sekaligus merupakan implikasi untuk penelitian 

selanjutnya, dimana responden dalam penelitian ini adalah UMKM yang telah 

membuat pembukuan sehingga tidak menggeneralisasi UMKM seluruhnya yang 

ada di Kabupaten Karawang. 

Kata Kunci : Persepsi; Kompetensi; Kinerja Keuangan; UMKM; Kepatuhan 

Wajib Pajak 
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