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Tesis ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan memperoleh gelar
Magister Manajemen (MM) dalam bidang keahlian Pemasaran pada program studi
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penulis selama penulis berkuliah di kampus Universitas Mercu Buana.
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dosen penguji sidang akhir.

7. Keluarga besar yang selalu memberikan doa dan dukungannya demi
terselesaikannya Tesis ini serta tak lupa teruntuk rekan — rekan
seperjuangan Program Magister Manajemen dalam bidang Pemasaran
yang selalu memberikan dukungannya.

Dengan keterbatasan pengalaman, ilmu maupun pustaka yang ditinjau,
penulis menyadari bahwa Tesis ini masih banyak kekurangan dan pengembangan
lanjut agar lebih bermanfaat. Oleh sebab itu, penulis sangat mengharapkan kritik
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