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ABSTRAK

Seiring dengan perkembangan industri, perusahaan banyak menerapkan strategi
guna memperbaiki Kinerja perusahaan. Salah satu Strategi adalah Supply Chain
Management . Pada management supply chain, memilih supplier yang tepat
merupakan kunci dalam proses pengadaan barang untuk menguntungkan bagi
perusahaan dan meningkatkan kepuasan konsumen. Salah satu perusahaan
industri yaitu PT GMF AeroAsia, yang bergerak dibidang penerbangan dalam hal
maintenance repair overhaul . Dalam Pemilihan Supplier, Kriteria harga ,waktu
pengiriman dan kuantitas pengiriman merupakan Kriteria yang harus diperhatikan.
Oleh karena itu perlu adanya analisa dan tindakan perbaikan dengan
menggunakan metode TOPSIS. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
diawali dengan melakukan observasi, penyerbaran kuisoner kemudian dilanjutkan
dengan metode TOPSIS, hasil dari pengolahan tersebut adalah berupa penentuan
peringkat berdasarkan kriteria yang telah ditentukan. Berdasarkan dari hasil
perhitungan TOPSIS dalam pengambilan keputusan pemilihan supplier part Heat
Exchanger , maka Alternatif C2 SR Technics Switzerland adalah yang terbaik.

Kata kunci : Supplier, TOPSIS, Heat Exchanger
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ABSTRACT

Along with industrial development, companies have implemented many strategies
to improve company performance. One of the strategies is Supply Chain
Management. In supply chain management, choosing the right supplier is key in
the procurement process to benefit the company and increase customer
satisfaction. One of the industrial companies is PT GMF AeroAsia, which is
engaged in aviation in terms of maintenance repair overhaul. In Supplier
Selection, price criteria, delivery time and delivery quantity are criteria that must
be considered. Therefore it is necessary to have analysis and corrective action
using the TOPSIS method. The method used in this research begins with making
observations, distributing questionnaires and then continuing with the TOPSIS
method, the results of the processing are in the form of ranking based on
predetermined criteria. Based on the results of TOPSIS calculations in the
decision to choose a Heat Exchanger part supplier, the C2 SR Technics
Switzerland Alternative is the best.

Keywords : Supplier, TOPSIS, Heat Exchanger
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