DAFTAR TABEL

BAB |. PENDAHULUAN

Tabel 1.1 Jumlah Keluhan Pelanggan Bumbu Instan ...........cccoovviiinincnciennn
Tabel 1.2 Deskripsi Keluhan Pelanggan Bumbu Instan ..o
Tabel 1.3 Daftar Harga Produk Bumbu Instan Sejenis Tahun 2018......................

Tabel 1.4 Penjualan Bumbu INSTAN .......ccocceiiiiiiiiiiee e

BAB Il. KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN HIPOTESIS

Tabel 2.1 Penelitian TerdahUlU ........ooooeeeeeeeee e

BAB IIl. METODE PENELITIAN

Tabel 3.1 Definisi KONSeptual ..........cccooeiieiieieiieccee e
Tabel 3.2 Definisi Operasional ...........cccccoceiieiieiiieiieie e
Tabel 3.3 Alternatif Jawaban dengan Skala LiKert..............cccoeeveviienieiieiiecieanns

Tabel 3.4 Indeks Kelayakan Model ............ccoviiiiiiiiii i

BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Tabel 4.1 Karakteristik ReSPONUEN........c.cccveiiiiiiieiiee e
Tabel 4.2 Hasil Uji Statistik DesKriptif..........cccccooveiiiiiiiiiiece e
Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas ..........ccccooeiiiiiiiiicicceee e
Tabel 4.4 Hasil Uji Reliabilitas ..........cccccoovveiiiiiiiieieeic e
Tabel 4.5 Hasil Uji Kecocokan Model Struktural Sebelum Modifikasi ...............
Tabel 4.6 Hasil Uji Kecocokan Model Struktural Setelah Modifikasi .................

Tabel 4.7 Hasil Pengujian HIPOtESIS.........ccciveiiiiiiiieie e

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN



