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Abstrak 

 

Setiap produk manufaktur pada umumnya dilengkapi dengan box packaging yang 

selain berguna sebagai pelindung produk, juga berguna untuk menampilkan 

informasi produk seperti nama produk, nomor produk, dan keterangan lain seperti 

barcode, nomor referece, dan lainnya. PT Selamat Sempurna yang meproduksi filter 

juga menggunakan box packaging dengan sticker sebagai sarana untuk memberikan 

informasi produk. Sticker tersebut dicetak dan diproduksi sendiri oleh PT Selamat 

Sempurna Tbk dimana pada prosesnya, dilakukan penggulungan sticker secara 

manual. Setiap harinya lebih dari 10.000 Pcs sticker yang dicetak, sehingga proses 

penggulungan juga semakin sering dilakukan. Proses penggulungan yang dilakukan 

secara manual menimbulkan beberapa keluhan dari operator cetak sticker seperti 

pegal pada punggung dan leher serta kaku di tangan. Oleh karena itu, pada 

penelitian ini akan dilakukan analisa posisi kerja operator menggunakan metode 

RULA (Rapid Upper Limb Assessment) guna mengetahui nilai dan tingkat risiko 

yang ditimbulkan. Dari hasil nilai RULA tersebut, kemudian diberikan solusi untuk 

dibuat sebuah alat bantu kerja berupa mesin roll sticker dengan barcode scanner 

otomatis. Desain dan fitur dari mesin roll sticker tersebut, ditentukan berdasarkan 

keinginan operator yang kemudian diterjemahkan dalam spesifikasi teknis dalam 

metode HOQ (House Of Quality). Dengan dibuatnya mesin roll berdasarkan metode 

HOQ ini, proses penggulungan sticker secara manual akan hilang dan akan 

memperoleh manfaat lain seperti kerapian, efisiensi kerja, dan peningkatan kualitas. 
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Abstract 

 

Manufacturing product is generally complete with a packaging box which is not 

only useful as a product protector but also useful for displaying product 

information such as product names, product numbers, and other information such 

as barcodes, product reference numbers, and others. PT Selamat Sempurna that 

produces filters also uses box packaging with stickers to provide product 

information. The sticker is printed and produced by PT Selamat Sempurna Tbk, 

with the manual process of sticker rolled. Every day, nearly 10,000 pcs stickers are 

printed, and that the rolling process is also frequently done. The rolling process is 

done manually causing several complaints from the sticker printing operators such 

as aches on the back and neck and stiffness. This study is an analysis of an 

operators' work position using the RULA (Rapid Upper Limb Assessment) method 

to determine the value and level of risk posed and a solution provide by creating a 

roll sticker machine with an automatic barcode scanner. The design and features 

of the roll sticker machine are determined based on the operator's wishes which are 

then translated into technical specifications in the HOQ (House of Quality) method. 

With this roll making machine based on the HOQ method, the process of rolling the 

sticker manually will be terminated and impacted to neatness, work efficiency, and 

quality improvement. 
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