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ABSTRAK 

 

Judul : Analisis Pengaruh Penerapan ISO 9001:2015 Terhadap Kinerja Waktu 

Pelaksanaan yang Berdeviasi Positif (Studi Kasus : Proyek Pembangunan Pasar 

Bauntung Banjar baru – Kalimantan Selatan) , Nama : Gina Hajiamami, NIM : 

41118120005, Dosen Pembimbing : Budi Santosa S.T., M.T., 2020. 

Pentingnya penerapan ISO 9001:2015 untuk menjadi nilai tambah bagi perusahaan, 

meminimalkan produk yang tidak memenuhi syarat, sehingga meminimalkan juga 

pekerjaan ulang. Pada umumnya proyek konstruksi mengalami keterlambatan, terutama 

pada tahap awal pelaksanaan. Proyek Pembangunan Pasar Bauntung Banjar baru – 

Kalimantan Selatan menunjukan deviasi positif sebesar lebih dari 15%. Penelitian ini 

untuk mengetahui pengaruh dari penerapan ISO 9001:2015 terhadap kinerja waktu yang 

berdeviasi positif tersebut. Dengan menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dan 

instrumen penelitian berupa kuesioner. Analisis data dengan alat bantu software SPSS 

26.0, yang terdari dari uji Koefisien Korelasi untuk mengetahui ada tidaknya hubungan 

antar variabel, uji Regresi Linier Sederhana untuk mengetahui pengaruh signifikan 

variabel independen terhadap variabel dependen, uji Koefisien Determinasi untuk 

mengetahui seberapa besar pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen. 

Dari hasil perhitungan tersebut, didapat nilai penerapan ISO 9001:2015 sebesar 87%  

kategori sangat baik dengan variabel dominan yaitu variabel Kepemimpinan, variabel 

Evaluasi Kinerja, dan variabel Peningkatan dengan nilai rata-rata 90%., Uji korelasi 

sebesar 0.927 yang berarti kekuatan hubungan sangat tinggi, uji regresi menunjukan bila 

peningkatan 1% pada penerapan ISO 9001:2015 akan meningkatkan pula kinerja waktu 

pelaksanaan sebesar 0,260, serta uji determinasi sebesar 86% Kinerja waktu 

pelaksanaan proyek dipengaruhi oleh penerapan ISO 9001:2015, sisanya 14% 

dipengaruhi faktor lain. 

 

Kata Kunci : Deviasi, ISO, Kinerja, Positif, Waktu. 
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ABSTRACT 

Title: Analysis Effects of the Implementation of ISO 9001: 2015 on the Time Performance 

of Positive Deviations (Case Study : Project of Bauntung Banjar Baru Market – South 

Kalimantan), Name: Gina Hajiamami, NIM: 41118120005, Advisor Lecturer: Budi 

Santosa S.T., M.T., 2020. 

The importance of implementing ISO 9001: 2015 to be a value-added for the company, 

minimizing products that do not meet the requirements, thus minimizing rework. In 

general, construction projects have experienced delays, especially in the initial stages of 

implementation. The Bauntung Banjar Baru Market Project - South Kalimantan showed 

a positive deviation more than 15%. This study is to determine the effect of the application 

of ISO: 2015 time performance with a positive deviation. By using a qualitative 

descriptive approach and research instruments in the form of a questionnaire. Data 

analysis using SPSS 26.0 software, which is composed of the Correlation Coefficient test 

to determine whether there is a relationship between variables, Linear Regression test to 

determine the significant effect of independent variables on the dependent variable, 

Determination Coefficient test to find out how much influence the independent variable 

on the dependent variable. From the results of these calculations, 

the value of the application of ISO 9001: 2015 is 87% very good category with the 

dominant variable, namely the leadership variable, performance evaluation variable, and 

improvement variable with an average value of 90%, the correlation test is 0.927 which 

means the strength of the relationship is very high, the regression test shows that if a 1% 

increase in the application of ISO 9001: 2015 will also improve the performance time of 

0,260, and a test of determination of 86% The performance of project implementation 

time is influenced by the application of ISO 9001: 2015, the remaining 14% is influenced 

by other factors. 

Keywords: Deviation, ISO, Performance, Positive, Time. 
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