KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim,

Puji syukur hanya milik Allah SWT, berkat rahmat dan anugrah dan kasih sayang-Nya penulis
dapat menyelesaikan Tesis ini dengan baik sebagai syarat dalam mencapai gelar Magister
Strata Dua (S2) Pascasarjana - Program Magister Teknik Industri Universitas Mercubuana.
Penulis menyadari bahwa penulisan Tesis ini jauh dari sempurna dan masih memiliki banyak
kekurangan serta tidak lepas dari bantuan berbagai pihak, untuk itu pada kesempatan ini,

penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Dr.Eng Bonivasius Prasetya Ichtiarto S.Si, M.Eng) sebagai pembimbing yang telah
meluangkan waktu untuk membimbing, mengarahkan dan memberikan dorongan
semangat penulis selama proses penyusunan Tesis ini.

2. Dr. Ir. Sawarni Hasibuan, M.T sebagai ketua program studi MTI yang telah
membimbing dan mengarahan selama proses penyusunan Tesis ini.

3. Seluruh jajaran dosen pengajar yang telah memberikan ilmunya kepada penulis.

4. Seluruh karyawan, TU, dan jajaran staff administratif Universitas Mercu Buana yang
telah membantu proses pembelajaran sampai Tesis ini selesai.

5. Kedua orang tua dan penulis yang selalu memberikan dukungan dan doa kepada penulis
selama proses penulisan Tesis ini.

6. Seluruh rekan-rekan mahasiswa/i MTI-21 Universitas Mercu Buana, yang tidak dapat
penulis sebutkan satu per satu.

7. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu-per satu yang telah membantu penulis

dalam melewati seluruh proses pembelajaran.

Penulis mengharapkan berbagai masukan, saran dan kritik yang membangun sehingga dapat

menyempurnakan penulisan ini.
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Penulis berharap Tesis ini dapat bermanfaat bagi para pembaca dan pihak-pihak yang terkait

dan akhir kata penulis mengucapkan terima kasih.

Cikarang 24 Agustus 2019

Penulis

Wendi Kurniawan
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