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Gambaran Kecemasan dan Resiliensi pada Tenaga Kesehatan dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19

Irientania Azizah Putri
Riblita Damayanti, M.Psi., Psikolog

Universitas Mercu Buana

ABSTRACT

Coronavirus or covidl9 is a disease that attacks the respiratory system. In early
2020, WHO officially stated that coronavirus disease was a global pandemic because
the virus was spreading so fast and throughout the world. Health workers are at the
forefront of fighting against the Covid-19 virus pandemic by treating patients who's
infected by this virus. Anxiety arises along with the increasing number of patients and
know that they are at too risk of being infected by the virus or they can be a career for
their families. It takes good resilience to reduce the anxiety that arises. This study aims
to see a picture of anxiety and a picture of the resilience of health workers at Hospital
X in the face of the Covid-19 pandemic. The subjects used in this study were 5 people
with the criteria of a middle-aged health worker who served in the emergency
techniques using non-participant observation and in-depth interviews. The data
validation used triangulation methods. The results of this study indicate that the
description of anxiety possessed by health workers at X Hospital is quite diverse. And
each of them has a fairly good picture of resilience so that the anxiety they experience
does not last long and can be handled properly.

Keywords: Covidl9, Anxiety, Resilience, Health Workers
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Gambaran Kecemasan dan Resiliensi pada Tenaga Kesehatan dalam
Menghadapi Pandemi Covid-19

Irientania Azizah Putri
Riblita Damayanti, M.Psi., Psikolog

Universitas Mercu Buana

ABSTRAK

Coronavirus atau covidl9 merupakan sebuah penyakit yang menyerang sistem
pernapasan. Pada awal tahun 2020, WHO resmi menyebutkan bahwa penyakit ini
merupakan pandemi global karena penyebaran virus yang begitu cepat dan meluas ke
seluruh dunia. Tenaga kesehatan menjadi salah satu garda terdepan yang berperang
melawan pandemi virus covid-19 dengan cara menangani pasien — pasien yang terpapar
virus ini. Kecemasan muncul seiring dengan terus bertambahnya pasien dan
mengetahui bahwa mereka memiliki resiko besar akan terpapar virus atau bisa menjadi
career bagi keluarga mereka. Dibutuhkan resiliensi yang baik untuk meredam
kecemasan yang muncul tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk melihat gambaran
kecemasan dan gambaran resiliensi pada tenaga kesehatan di Rumah Sakit X dalam
menghadapi pandemi covid-19. Subjek yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah
5 orang dengan kriteria seorang tenaga kesehatan berusia dewasa madya yang bertugas
di ruang IGD. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif
dengan teknik pengumpulan data menggunakan observasi non partisipan dan
wawancara mendalam. Validasi data menggunakan triangulasi metode. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa gambaran kecemasan yang dimiliki oleh tenaga
kesehatan di Rumah Sakit X cukup beragam. Dan masing — masing dari mereka
memiliki gambaran resiliensi yang cukup baik sehingga kecemasan yang mereka alami
tidak berlarut lama dan dapat diatasi dengan baik.

Kata kunci: Covid19, Kecemasan, Resiliensi, Tenaga Kesehatan
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