
 
 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puji dan syukur bagi Allah SWT yang telah memberikan 

kemampuan, kekuatan, serta keberkahan baik waktu, tenaga, maupun pikiran 

kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan tesis yang berjudul “Pengaruh 

Modal SDM dan Modal Relasional terhadap Kinerja Organisasi dengan 

Kapabilitas Organisasi sebagai Variabel Mediasi ( studi kasus Dinas 

Kesehatan Provinsi DKI Jakarta dalam Menanggulangi Tuberculosis)” tepat 

pada waktunya. 

Dalam penyusunan tesis ini, penulis banyak mendapat tantangan dan 

hambatan akan tetapi dengan bantuan dari berbagai pihak tantangan itu bisa 

teratasi. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada Dr Kasmir MM dan Prof. Dr. Havidz Aima, M.S, para dosen, 

Ibu, Suami, anak-anak, keluarga  dan teman- teman kelas dan kantor yang telah 

memberi bantuan dan kemudahan yang telah diberikan kepada penulis dalam 

pengerjaan tesis ini.  

 

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan pada penulisan tesis 

ini. Maka dari itu, saran dan kritik yang membangun sangat penulis harapkan dari 

pembaca sekalian. Penulis berharap semoga tesis ini dapat bermanfaat bagi siapa 

saja yang membacanya. 
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