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Alhamdulilah puji syukur atas kehadirat Allah SWT, atas berkah, rahmat, 

hidayah dan karunia-Nya kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penelitian ini dengan judul “Analisis Kontrak Psikologi Tipe Kepribadian dan 

Kecerdasan Emosional Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) 

Pada Karyawan di PT. Prima Arya Sembada”. Penulisan skripsi ini merupakan 

syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan proposal skripsi ini tidak lepas dari 

bimbingan Bapak Mochamad Soelton Ibrahem, S.Psi., MM, CHRMP., Psikologi. 

selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang telah memberikan saran, waktu, 

bimbingan, pengetahuan dan nasehat yang bermanfaat kepada penulis. Oleh 

karena itu, pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada: 
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membesarkan dan mendidik serta memberi dukungan dan doa yang 
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tiadahentinya selalu kepada penulis. Nenek, om, tante, kakak, adik, dan 

Yola Puspita yang penulis sayangi, terima kasih yang selalu mendukung, 

saling menyayangi dan selalu memberikan semangat support motivasi 

penulis untuk menyelesaikan skripsi ini. 

6. Kepada sahabat-sahabat seperjuangan penulis selama kuliah Aditya, 

Anisa, Dimas, Dalla, Dwiki, Erwin, Febri, Koko, Ogi, Mouldy, Syaiful, 

Nasrullah, Zaenal, Rino, Teguh, Mutiari, Eva, Putri, Jasmine, Nadya dari 

awal semester satu hingga sekarang selalu kompak, selalu menyayangi, 

dan memberikan semangat kepada penulis dalam hal perkuliahan. Dan 

sahabat SMP-SMA penulis Faiz, Adhim, Riesa, Farrel, Keisha, Aldo, 

Sintong, Daru, Dzaky, Hasan terima kasih atas motivasi dan semangat 

yang diberikan kepada penulis. 

7. Para karyawan dan atasan pada PT. Prima Arya Sembada atas 

kesempatannya untuk penulis melakukan penelitian. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna 

dikarenakan keterbatasan pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki oleh 

penulis. Oleh karena itu penulis mengharapkan saran, dan masukan yang 

membangun dari berbagai pihak. Semoga skripsi ini bermanfaat bagi penulis, 

pembaca, dan peneliti selanjutnya.. 
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