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ABSTRAK

Nama : Winda Widyanty
Program Studi : Doktor Manajemen
Judul : Srategi Manajemen Sumber Daya Manusia, Budaya

Keselamatan Kerja, dan Produktivitas Pekerja sebagai
Keunggulan Bersaing Dalam Rangka Peningkatan Kinerja
Perusahaan Konstruksi di Indonesia.
Promotor : Prof. Dr. Apollo Daito, M.Si. Ak.,
: Dr. Setyo Riyanto, S.E., M.Si.,
: Dr. Dewi Nusraningrum, S.Sos., M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi manajemen sumber daya manusia
yang diintegrasikan dengan budaya keselamatan kerja untuk meningkatkan
produktivitas pekerja sebagai sumber daya saing yang dapat meningkatkan kinerja
perusahaan konstruksi di Indonesia. Sebanyak 174 manajer sumber daya manusia dari
perusahaan kontruksi di Indonesia menjadi responden dalam penelitian ini yang dipilih
dengan menggunakan metode convenience sampling. Hasil olah data menggunakan
structural equation modeling dengan bantuan software LISREL menggunakan metode
confirmatory factor analysis menunjukan bahwa lima dari sembilan hipotesis yang
diajukan terbukti secara empiris yaitu (i) hubungan antara praktik manajemen sumber
daya manusia dengan budaya keselamatan kerja, (i1) praktik manajemen sumber daya
manusia dengan produktivitas pekerja, (iii) budaya keselamatan kerja dengan
produktivitas pekerja, (iv) budaya keselamatan kerja dengan keunggulan bersaing, dan
(v) keunggulan bersaing dengan kinerja perusahaan. Sedangkan empat hipotesis
lainnya tidak terbukti secara empiris. Temuan dalam penelitian ini menunjukan bahwa
strategi manajemen sumber daya manusia yang diintegrasikan dengan budaya
keselamatan kerja dapat menjadi sumber daya saing yang akan meningkatkan kinerja
perusahaan konstruksi di Indonesia. Implikasi manajerial dari hasil temuan dalam
penelitian ini merekomendasikan agar perusahaan konstruksi di Indonesia menciptakan
nilai yang memprioritaskan aspek keselamatan kerja, melakukan sosialisasi,
internalisasi, dan enkulturisasi dari nilai keselamatan kerja, menerapkan safety
leadership dan membuat top level safety policy statement sebagai prioritas, serta
menerapkan manajemen terintegrasi untuk menciptakan operational excellent.

Kata kunci: strategi manajemen sumber daya manusia, budaya keselamatan kerja,
produktivitas pekerja, keunggulan bersaing, kinerja perusahaan, perusahaan
konstruksi.
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RINGKASAN

Proyek strategis nasional yang menjadi prioritas program pemerintah dengan
pembangunan infrastruktur menjadikan sektor industri konstruksi memberikan
kontribusi yang besar terhadap produk domestik bruto (PDB) Indonesia yaitu 10% dan
menempatkan sektor ini sebagai sektor yang penting dalam perekonomian Indonesia
serta turut menentukan daya saing Indonesia dibandingkan dengan negara lainnya
terutama negara-negara ASEAN. World Economic Forum tahun 2019 mencatat posisi
daya saing Indonesia berada di posisi 50 dengan score 64,6 dan berada di urutan kedua
terbawah dari lima negara di ASEAN yaitu Singapore di posisi pertama dengan score
84,8, Malaysia dengan score 74,6, dan Thailand dengan score 68,1. Sedangkan posisi
Filiphina berada di bawah Indonesia dengan score 61,19. Untuk dapat bersaing secara
global, sektor konstruksi perlu melakukan upaya strategis yang sesuai dengan
karakteristik perusahaan sebagai perusahaan dengan risiko kecelakaan kerja yang
tinggi dengan mengintegrasikan nilai-nilai budaya keselamatan kerja melalui praktik-
praktik manajemen sumber daya manusia untuk meningkatkan kinerja perusahaan.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh praktik-praktik
manajemen sumber daya manusia, budaya keselamatan kerja, dan produktivitas
pekerja terhadap kinerja perusahaan sebagai sumber daya saing bagi perusahaan
konstruksi di Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuanititatif
dengan menggunakan metode analisis Structural Equation Modeling. Sampel yang
digunakan dalam penelitian ini sebanyak 174 manajer sumber daya manusia
perusahaan konstruksi yang berada di Indonesia. Penelitian ini menghasilkan beberapa
temuan diantaranya: a) praktik-praktik manajemen sumber daya manusia berpengaruh
pada budaya keselamatan kerja dengan T-value sebesar 9.46; b) praktik-praktik
manajemen sumber daya manusia berpengaruh pada produktivitas pekerja dengan T-
value sebesar 4.07; ¢) budaya keselamatan kerja berpengaruh pada produktivitas
dengan T-value sebesar 3.42; d) budaya keselamatan kerja berpengaruh pada
keunggulan bersaing dengan T-value sebesar 3.23; dan e) keunggulan bersaing
berpengaruh pada kinerja perusahaan dengan T-value sebesar 4.88. Pengujian terhadap
model telah fit dengan telah dipenuhinya semua ukuran goodness of fit model yang
diindikasikan dengan nilai NNFI 0.95; CFI 0.97, dan IFI 0.97. Temuan penelitian ini
membuktikan bahwa strategi sumber daya manusia dapat diimplemetasikan dalam
praktik-praktik manajemen sumber daya manusia dengan mengintegrasikan budaya
keselamatan kerja dapat menjadi sumber daya saing bagi industri konstruksidi
Indonesia. Dengan demikian, peningkatan daya saing Indonesia dapat dilakukan
dengan penguatan budaya keselamatan kerja pada praktik-praktik manajemen sumber
daya manusia. Penelitian ini merupakan yang pertama mengkaji strategi manajemen
sumber daya manusia dengan budaya keselamatan kerja dan menjadikannya sebagai
sumber keunggulan bersaing bagi perusahaan konstruksi di Indonesia.

Kata kunci: Strategi Manajemen Sumber Daya Manusia, Budaya keselamatan kerja,
Keunggulan Bersaing, Kinerja Perusahaan, Industri Konstruksi.
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SUMMARY

The development of the construction industry sector is a priority national
strategic project of the government program because it provides a large contribution to
Indonesia's Gross Domestic Product (GDP) by 10%. This is also an important sector in
the Indonesian economy and also determines Indonesia's competitiveness compared to
other countries, especially ASEAN countries.

The World Economic Forum in 2019 recorded that Indonesia's competitiveness
was in position 50 with a score of 64.6 and was in fourth place out of five countries in
ASEAN, namely Singapore in first place with a score of 84.8, Malaysia with a score
of 74.6, and Thailand with a score of 84.8. score 68.1. Meanwhile, the Philippines is
below Indonesia with a score of 61.19. To be able to compete globally, the construction
sector needs to make strategic efforts in accordance with company characteristics. As
a company with a high risk of work accidents, it is necessary to integrate the values of
work safety culture through human resource management practices to improve
company performance.

The purpose of this study is to analyze the effect of human resource
management practices, work safety culture, and worker productivity on company
performance as a source of competitiveness for construction companies in Indonesia.
This study uses a quantitative descriptive method using the analysis method of
Structural Equation Modeling. The sample used in this study were 174 human resource
managers in construction companies in Indonesia. This study resulted in several
findings including: a) human resource management practices affect work safety culture
with a T-value of 9.46; b) human resource management practices affect worker
productivity with a T-value of 4.07; ¢) work safety culture affects productivity with a
T-value of 3.42; d) work safety culture has an effect on competitive advantage with a
T-value of 3.23; and e) competitive advantage affects company performance with a T-
value of 4.88. The test for the model is fit with all measures of goodness of fit of the
model which are indicated by the NNFI value of 0.95; CFI 0.97, and IF1 0.97.

The findings of this study prove that human resource strategy can be
implemented in human resource management practices by integrating work safety
culture. Thus, increasing the competitiveness of the construction industry in Indonesia
can be done by strengthening the work safety culture in human resource management
practices. This research is the first to examine human resource management strategies
with a work safety culture in Indonesia and make it a source of competitive advantage
for construction companies.

Keywords: Human Resource Management Strategy, Work Safety Culture, Competitive
Advantage, Company Performance, Construction Industry.
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