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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat dan karunia-Nya kepada penulis sehingga penulis masih diberikan 

kesehatan dan kesempatan untuk dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

Dalam penulisan proposal ini, saya mendapat bantuan dari berbagai pihak 

dalam menyelesaikan penulisan ini, dengan segala kerendahan hati penulis ingin 

mengucapkan terima kasih atas segala bantuan, bimbingan dan dukungan yang 

telah diberikan sehingga proposal ini dapat terselesaikan.  

Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada bapak Dr. Suharno Pawirosumarto,S.Kom selaku dosen 

pembimbing skripsi yang telah sabar membimbing, mengarahkan, memberikan 

semangat-semangat yang tiada hentinya. 

Dalam proses penulisan dan penyusunan skripsi ini penulis banyak 

mendapatkan bantuan dari beberapa pihak. Dengan segala kerendahan hati, 

penulis mengucapkan banyak terima kasih yang sebesar – besarnya kepada: 

1. Prof. Dr. Ngadino Surip M.S, selaku Rektor Universitas Mercu Buana. 

2. Dr. Harnoviansyah, Ak., MSi., CA, Selaku Dekan Fakultas Eknomi dan Bisnis 

Universitas Mercu Buana. 

3. Dudi Permana, Ph. D., selaku Ketua Program Studi Manajemen, Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis, Universitas Mercubuana. 

4. Orang tua, abang Heri Wahyono dan adik tercinta Muhamin Algani Dzikar 

yang selalu mendoakan, memotivasi dan memberikan dukungan serta 
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kebahagiaan terhadap anaknya khususnya untuk peneliti sehingga dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis, Universitas Mercubuana 

dan para staff karyawan selalu memberikan bantuan dan arahan selama penulis 

mengikuti kuliah sampai selesainya skripsi ini. 

6. Kepada teman hidup saya yang menemani dalam pembuatan skripsi ini 

Muhammad Farhan Muttaqin 

7. Untuk sahabat terdekat yaitu Fatiah Izzati, Satria Bayu Adji, Winda Yasmin, 

Nasrul Fauzi, Dinda Suci Hanun, Putri Safira, Novita Sani Duha, Eka 

Nurmaliana, Asri Meilani yang selalu memberikan dukungan kepada penulis 

Dalam penyusunan ini penulis menyadari bahwa tugas akhir ini jauh dari kata 

sempurna dan masih banyak kelemahan baik mengenai isi, maupun bahasanya, 

hal ini dikarenakan keterbatasan pengetahuan. Semoga tuhan memberikan 

limpahan berkah dan rezeki-Nya kepada pihak yang telah memberikan 

bantuannya selama pembuatan hingga terselesaikannya tugas akhir ini. Dengan 

segala kekurangan dan keterbatasan dalam pembahasan, penulis berharap semoga 

tugas akhir ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak yang 

memerlukannya.  

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih dan berharap skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi semua pihak yang membutuhkannya. 

Jakarta, 27 Februari 2019 

 

Mawar Purnamasari 
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