DAFTAR ISI

SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI......c.ccccoiiinininiciccee. 1
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .....coooiiiiiiiiiiiteeceeceee i
ABSTRACT e il
ABSTRAK L.ttt v
KATA PENGANTAR ..ottt v
DAFTAR IS ..ottt vii
DAFTAR TABEL ... xil
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...coiiiite et XV

BAB | PENDAHULUAN

A, Latar BelaKang........cccooueiviiiiiiiiecie e 1

B. Rumusan Masalah ... 9
C. Tujuan dan Kontribusi Penelitian ............ccccceevvieiniiieiniieeiniie e 10
1. Tujuan Penelitian ..........cccoeviiieiiiieiiieeieeeee et 10
2. Kontribusi Penelitian .........ccoceeviiiiiiiiiiiiiiiiieccceeeeceee e 10

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, RERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS

A, Kajian Pustaka .........c.cooouiiiiiiiiiiee e 12
1. Manajemen Sumber Daya Manusia ...........cceeevveeeniieenieeenieeciee e 12
a. Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia ........cc.cccoceeneeeneenen. 12
b. Fungsi - Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia ....................... 13
2. Kepemimimpinan Transformasioanal...........c..ccoceevevieneniinienennieneene. 14
vii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



a. Pengertian Kepemimpinan ...........cccoeeeevienieniiienieeiienie e 14
b. Teori-teori Kepemimpinan Transformasioanal ...............cccevvenuennene. 15

c. Pengaruh Faktor Kepemimpinan Transformasional terhadap Kinerja

POEAWAL ..t 16

d. Dimensi Dan Indikator Kepemimpinan Transformasional ................ 16
MOtivass Kerja......ooouieviiiiiiiiiecieeiiecieee e 18

a. Pengertian Motivasi Kerja........ccoecveviieiieniieiienieeieecie e 18

b. Pengaruh Faktor Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai............. 18

C. Teori — Teori MOtIVAST .c..eeuvieieieeiesiieiceie et 19

d. Dimensi Dan Indikator Motivasi Kerja..........cccoeevvevrieniienienieeieenen. 21

3. DISIPIN KeTJa . couiiiiieiieciieiiecieeee et 22
a. Pengertian Disiplin Kerja .......cccoeeveriiiiiiiniiiiiiiecccee e, 22

b. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Pegawai............c..ccc.ce... 24

¢. Dimensi dan Indikator Disiplin Kerja .......cccccoeveeviiieiniieiniieiieeee. 27

4. Kinerja PEZawWal .....cc.ceevviiiiiiieeiiecieeee ettt e 28
a. Pengertian Kinerja Pegawai ........ccccoevvvvieviiienciieieiiecee e, 28

b. Pengaruh Kinerja Pegawai ........c.cccocueveviiiiniiiiniieciie e 29

c. Pengaruh Kepemimpinan transformasional , Motivasi Kerja, dan

Displin Kerja terhadap Kinerja Pegawai .........ccccceevvvieiiiieiiieninnen, 29

d. Dimensi dan Indikator Kinerja Pegawai..........ccccceevevvvieenieecneeeenneen. 31

B. Penelitian terdahulu ..........ccccooiiiiiiiiiii e 32
C. Hubungan antar Variabel ...........ccccceeeiiiiniiiiieceeee e 35

1. Hubungan antara Kepemimpinan Transformasional dengan Kinerja
POGAWAL ... e e e 35
viii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



D.

E.

2. Hubungan antara Motivasi Kerja dengan Kinerja Pegawai .................... 35

3. Hubungan antara Disiplin kerja dengan Kinerja Pegawai ...................... 36
Rerangka Penelitian ............cccveeiieiiieiiiiiieeieceeee e 38
HIPOTESIS .ottt sttt 38

BAB 11l METODE PENELITIAN

A. Waktu dan Tempat Penelitian...........cccoceevieiiiiiieniieriecieeeeeeeeeeee e 39
B. Desain Penelitian .........ccccoceiieiiieiiinieniieieeieseeiese e 39
C. Definisi dan Operasional Variabel............cccoocvevviiiriiiiiienieiiicnieeieeeie e 40
1. Definsi Variabel .......cccooieviiiiiiiiieeeeeeseeee e 40

2. Operasional Variabel...........cccoooieeiiiiiiiiieiieeie e 42

D. Pengukuran Variabel...........cccoooiiiiiiiiiiiiiieciecece e 44
E. Populasi dan Sampel Penelitian...........ccccoeeieeciienieniiienieeiecie e 45
L. POPUIAST et e e 45

2. Sampel Penelitian.........ccccooieviiriiniiniiiiiieiceeceeeeee e 45

F. Teknik Pengumpulan Data ..........ccceeeviiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeee e 46
1. Metode Angket/KUESIONET ........cceevieeriieeiiieeiie e e e 46

G. Metode ANALISIS ..o.eeeiiiiiieiieeieeee et 47
1. Statistik DesKriptif ......c..cooouiviiiiiiiiiieee e 47

2. Uji Kualitas INStrumen .........c..cccvveeiiiieeiiiecieceee e 47

3. Uji Asumsi KIaSTK ....cccviiiiiiieiiiiciieciee et 49

4. Analisis Regresi Linear Berganda............ccccoeviiiiniiiiniie e 52

a. Uji Koefisien Determinasi (R?) ........o.oeveueeeeeereeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeenes 52

D. UJi F (ANOVA) et 53

X

http://digilib.mercubuana.ac.id/



5. UjJi HIPOESIS vovvieeiieiieeiieeiteeee ettt ettt ettt e eaae e enes 54
A, UjJi Parsial (UJ1 1) .oeveeeeiieiiieiieiie ettt 55

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ...........c.cocoveeiiieniieiiienieeiienieceesie e 56
1. Sejarah Singkat Unit Pengelola Pelabuhan Perikanan..............cccc...... 56
2. Visi dan Misi Unit Pengelola Pelabuhan Perikanan ............c.ccccccenenneee. 57
3. Karakteriktik ReSponden ...........ccccoeeeieviieiiiiniieieecieceee e 58
a) Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin........................ 58
b) Karakteristik Responden Berdasarkan Usia...........c.ccccveevieniiennennnnnn. 59
c) Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ..............c.ccocce. 59
d) Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja..........ccccecveruenne. 60
B. Statistik DesKIiptif........coviiiiiiiiiiiieiecieeece e 61
1. Kepemimpinan Transformasional............ccccoeeveeriieeniieeniieeiee e, 62
2. Motivast KeIJa ....cccuiiieiiiiiiieeiie e e 62
I D 0] 110 G, - F OSSR 63
4. KINerja PEGAWaL ....c..eeeeiiieciiieeiiecciie et 64
C. Hasil Uji Kualitas InStrumen ............cceeeviieeiiieiiiieeieecee e 65
| OBV 1 TG 1 TSR 65
a) Hasil Uji Validitas Variabel Kepemimpinan Transformasional ...... 65
b) Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi Kerja.........cccccveeeveeenieeennennn. 66
c) Hasil Uji Validitas Variabel Disipin Kerja .......cccoooeeiiiniinicennee 67
d) Uji Validitas Variabel Kinerja Pegawai.........c.cccoeevvvvvniieenieenieenne, 67
2. Uji Reliabilitas ......ccoueeeiiiiieiiieiieeieeeee ettt 68
X

http://digilib.mercubuana.ac.id/



D. Hasil Uji Asumsi KIasiK .........ccoiereiiiiiiiiiiiieeiieieee e 69

1. Hasil Uji NOrmalitas .........cccceeeeuierieniieiieeiierie et 69

a) Uji Normalitas Probability Plot (P-PIot).........cccccoeeviiiiieniieiieene, 70

b) Uji Normalitas berdasarkan Kolmogorov-Smirnov Test.................. 70

2. Hasil Uji MultikOlINIeritas ..........cccueeeveerieeiiienieeiieeie e 71

3. Hasil Uji Heteroskedastisitas ..........ccueeveerieeiiienieenienieeieeeie e 72

E. Analisis Regresi Linier Berganda...........cccooviiviiniiinieniieiecieeeeeeeen 73
1. Koefisien Determinasi (R)..........cooueveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeesons 75

2. Signifikan Simultan (Uji F) ....cooooiiiiiiiiiiiceee e, 75

F. Hasil Uji Hipotesis (Uji T)..ccueevvieeiieiieeieeieeieeiee et 76

1. Uji Hipotesis Pengaruh Kepemimpinan Transformasional terhadap

Kinerja PeZawal .......ccueecuieeiieiiiiieeiieeie ettt 77

2. Uji Hipotesis Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai........ 78

3. Uji Hipotesis Pengaruh Displin Kerja terhadap Kinerja Pegawai .......... 79

G. Pembahasan Hasil Penelitian .........c..ccoooeeiiiiiiniiiniiiiiicceicicecee, 79

AL KESIMPULAN ..ottt ettt et 82

L2 T Y v 1  H SRR 83

DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt et e 86

LAMPIRAN L.ttt ettt sttt st 89
Xi

http://digilib.mercubuana.ac.id/





