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ABSTRAK

Nama : Ikwan Jaelani
NIM : 41817110022
Pembimbing TA : Handy Noviyarto
Judul : Sistem Informasi Pemesanan Tiket Bus Berbasis

Web Dengan Metode Waterfall ( Studi Kasus : PO.
Haryanto )

PO Haryanto merupakan perusahaan yang bergerak dibidang jasa layanan
transportasi darat khususnya bus. PO Haryanto berlokasi di Jl. Lingkar Ngembal
Kulon, Ngembal Kulon, Jati, Krasak, Ngembal Kulon, Kec. Jati, Kabupaten
Kudus, Jawa Tengah 59341 sebagai kantor cabang dan Jl. Kiai mojo No.107
Panunggangan kota tangerang sebagai kantor pusat. PO Haryanto untuk melayani
armada umum atau bus reguler dengan trayek jakarta, surabaya, pati, tayu, bsd,
merak dan madura. Tujuan penelitian dan penyusunan skripsi ini adalah
membangun sistem informasi pemesanan tiket bus berbasis web PO Haryanto,
sehingga transaksi pemesanan tiket, penjualan tiket dan transaksi refund tiket
dapat dilakukan secara online serta memudahkan customer dalam mendapatkan
informasi jadwal keberangkatan bus, ketersediaan tiket dan informasi mengenai
perusahaan tanpa harus mendatangi perusahaan. Bahasa pemrograman yang
dipakai adalah PHP, CSS dan HTML serta database MySQL. Hasil dari penelitian
ini yaitu aplikasi pemesanan tiket bus yang dapat dilakukan secara online melalui
web. Selain memudahkan para pelanggan dalam mengakses informasi dan
memesan tiket bus, juga meningkatkan efektifitas dan efisiensi karena terdapat
sistem pengelolaan data yang dilakukan oleh administrator.

Kata kunci : Aplikasi Web, Bus Ticketing, PHP dan MySQL.
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ABSTRACT

Name : Ikwan Jaelani
Student Number : 41817110022
Counsellor : Handy Noviyarto
Title : Web-Based Bus Ticket Booking Information

System with the Waterfall Method (Case Study: PO.
Haryanto)

PO Haryanto is a company engaged in land transportation services,

especially buses. PO Haryanto is located on Jl. Ngunggung Kulon Circle,

Ngunggung Kulon, Jati, Krasak, Ngunggung Kulon, Kec. Jati, Kabupaten Kudus,

Central Java 59341 as a branch office and Jl. Kiai Mojo No.107 Panunggangan

city of Tangerang as the head office. PO Haryanto to serve public fleets or regular

buses with routes from jakarta, surabaya, pati, tayu, bsd, merak and madura. The

purpose of this research and preparation of this thesis is to build a web-based bus

ticket reservation information system PO Haryanto, so that ticket booking

transactions, ticket sales and ticket refund transactions can be done online and

make it easier for customers to get information on bus departure schedules, ticket

availability and information about the company without have to go to the

company. The programming languages used are PHP, CSS and HTML and

MySQL database. The result of this research is a bus ticket booking application

that can be done online via the web. Apart from making it easier for customers to

access information and order bus tickets, it also increases effectiveness and

efficiency because there is a data management system implemented by the

administrator.

Keywords: Web applications, bus ticketing, PHP and MySQL.
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