ABSTRAK

E-ticketing atau electronic ticketing adalah suatu cara untuk mendokumentasikan proses
penjualan dari aktifitas perjalanan pelanggan tanpa harus mengeluarkan dokumen berharga
secara fisik ataupun paper ticket. Semua informasi mengenai electronic ticketing disimpan
secara digital dalam sistem komputer, ejalan dengan perkembangan teknololgi informasi,
internet kini muncul sebagai alternative system distribusi informasi travel. Internet
merupakan m edium yang sempurna untuk menjual paket perjalanan, karena internet sanggup
membawa jaringan supplier yang luas dan basis kostumer yang besar ke sebuah market place
terpusat. Adapun pengertian lain yaitu E-Ticketing, atau penjualan tiket online, merupakan
salah satu cara bagi orang untuk membeli tiket untuk acara lokal. Merupakan fasilitas
pemesanan tiket online yang dirancang untuk membantu kelompok masyarakat yang tidak
memiliki akses ke sistem jenis inimodel pengembangan yang digunakan adalah model air
terjun. E ticket di PT.LIAN MIPRO dirancang dengan menggunakan bahasa pemrograman
HTML, PHP, dan MySQL sebagai data berbasis software
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ABSTRACK

E-ticketing or electronic ticketing is a way to document the sales process of the activities of
the customer journey without having to spend valuable document physical or paper ticket. All
information regarding electronic ticketing is stored digitally in a computer system, with the
development teknololgi ejalan information, the Internet has emerged as an alternative system
of distribution of travel information. The Internet is the perfect m edium to sell travel
packages, because the Internet is able to carry a broad supplier network and great costumer
base into a centralized market place. The understanding of others, namely E-Ticketing, or
online ticket sales, is one way for people to buy tickets to local events. Online ticket booking
facility is designed to help communities who do not have access to the type system used
inimodel development is the waterfall model. E ticket in PT.LIAN MIPRO designed using
HTML programming language, PHP, and MySQL as the data-based software
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