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ABSTRAK 

Nama dan NIM : Ari Prabudi                         41816320022 
Azmil Awaludin                 41816320006 
Raka Andika Prasetia         41816320004 

Pembimbing TA  : Nur Ismawati ST, M.Cs  
Judul 
 

: APLIKASI PEMBELIAN DAN PELAYANAN 
SERVICE KOMPUTER  BERBASIS WEB DAN 
ANDROID (STUDI KASUS: CV BARA OGAN 
DHIEVA) 
 

CV Bara Ogan Dhieva adalah salah satu usaha yang berdiri di bidang komputer 

yang bertempat di wilayah kabupaten bogor. Sistem yang berjalan masih dinilai 

belum efektif dalam hal pemasaran karena masih system konvensiaonal, konsumen 

selalu menginginkan kemudahan ataupun kecepatan informasi yang relevan untuk 

memudahkan segala aktivitasnya, salah satunya pemesanan ataupun pembelian 

barang dan jasa service yang di tawarkan pada CV Bara Ogan Dhieva. Dalam 

pelayanan jasa service konsumen harus datang langsung ke toko fisik untuk 

dilakukan pengecekan oleh teknisi. Apalagi dimasa pandemi covid ini dimana 

masyarat dianjurkan oleh pemerintah untuk tidak terlalu sering keluar rumah.  

Penelitian ini bertujuan membantu konsumen agar dapat berbelanja dan melakukan 

pemesanan jasa service komputer secara flexible. Maksud dari penelitian ini adalah 

membuat aplikasi penjualan barang dan jasa yang ada di CV Bara Ogan Dhieva. 

Adapun bahasa pemrograman yang digunakan dalam merancang dan 

mengimplementasikan Aplikasi Penjualan Dan Pelayanan Service Komputer (CV 

Bara Ogan Dhieva) yaitu PHP dan database yang digunakan adalah Phpmyadmin. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Pelayanan, Aplikasi  
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ABSTRACT 

Nama dan NIM : Ari Prabudi                         41816320022 
Azmil Awaludin                 41816320006 
Raka Andika Prasetia         41816320004 

Pembimbing TA  : Nur Ismawati ST, M.Cs  
Judul 
 

: APLIKASI PEMBELIAN DAN PELAYANAN 
SERVICE KOMPUTER  BERBASIS WEB DAN 
ANDROID (STUDI KASUS: CV BARA OGAN 
DHIEVA) 

 

CV Bara Ogan Dhieva is one of the businesses that stands in the KOMPUTER 

sector located in the Bogor district. The system that is running is still considered 

ineffective in terms of marketing because it is still a conventional system, consumers 

always want the convenience or speed of relevant information to facilitate all their 

activities, one of which is ordering or purchasing goods and services offered at CV 

Bara Ogan Dhieva. In customer service, consumers must come directly to the 

physical shop to be checked by the technician. Especially during the Covid 

pandemic, where the public was advised by the government not to leave the house 

too often. This study aims to help consumers to be able to shop and place orders 

for flexible KOMPUTER services. The purpose of this research is to make an 

application for the sale of goods and services in CV Bara Ogan Dhieva. The 

programming language used in designing and implementing KOMPUTER Service 

Sales and Service Applications (CV Bara Ogan Dhieva) is PHP and the database 

used is Phpmyadmin. 

Keywords: Information Systems, Sales, Services, Applications  
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