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KATA PENGANTAR 

 

 Untaian tasbih dan tahmid kepada Allah SWT atas ridho dan pertolonganNya, penulis 

dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir yang berjudul “Perbaikan Sistem Kerja Untuk 

Mengurangi Resiko Ergonomi Pada Proses Booking (Studi Kasus Di PT. Gajah Tunggal Tbk 

Plant D & K)”. Laporan Tugas Akhir  ini dapat diselesaikan atas bantuan dan dukungan dari 

beberapa pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Kedua orang tua dan adikku yang tercinta yang selalu memberikan doa dan dukungan 

kepada penulis baik moral maupun material. 

2. Bapak Ir. Toriq Husein. MT selaku dosen pembimbing yang senantiasa memberikan 

arahan dan masukan selama proses penyusunan Laporan Tugas Akhir. 

3. Ibu Dr. Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT selaku Ketua Program Studi Teknik Industri 

Universitas Mercu Buana. 

4. Ibu Silvi Ariyanti, ST, Msc selaku Wakil Ketua Program Studi Teknik Industri 

Universitas Mercu Buana. 

5. Bapak Yulius Berliner yang senantiasa membantu dan mengarahkan penulis dalam 

melakukan observasi lapangan.  

6. Yang tersayang dan tercinta Yulia Nursahab. Spd yang senantiasa mendukung dan 

mendoakan dalam penyusunan Tugas akhir ini. 

 Penulis sangat menyadari bahwa dalam penyajian dan penyusunan laporan Tugas Akhir 

ini masih terdapat banyak kekurangan. Oleh karena itu, penulis menerima kritik dan saran 

yang membangun untuk penyajian laporan berikutnya. Semoga semua bantuan dan jerih 

payah yang telah diberikan mendapat imbalan dari Allah SWT dan laporan ini bisa 

bermanfaat untuk kedepannya. 

Jakarta, 19 Januari 2019 

       

        Prastyo Pangestu 
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