DAFTAR ISI

ABSTRACT .. i
ABSTRAK .. I
LEMBAR PENGESAHAN ..o ii
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt v
KATA PENGANTAR . %
DAFTAR ISH .. vi
DAFTAR TABEL ..ot X
DAFTAR GAMBAR ...t Xi
DAFTAR LAMPIRAN ... Xii

BAB . PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah..............ccccocveieiiiiicic e 1
1.2. ldentifikasi, Perumusan dan Batasan Masalah.............cccceevvveiiivineenns 9
1.2.1. Identifikasi Masalah ..........ccccooooiiiiiiiiii e 9
1.2.2. Batasan Masalah ..........cccocoririiiiiiiiieee e 10
1.2.3. Rumusan Masalah...........cccceveriiiniiiiiieee e 11
1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian............ccocevvririiiinieiene e 11
1.3.1. Maksud Penelitian ...........ccoooveiiieiieiececescce e 11
1.3.2. Tujuan Penelitian..........cccoveiieiiiieiie e 12
1.4. Kegunaan Penelitian...........cccoceiieiiiieiie s 12
1.4.1. Kegunaan Hmiah/TeOrItiS . ......cccoveiiriririiieeie e 12
1.4.2. Kegunaan PraktiS.........ccocueeeiiiininieiiseeieesese e 12

BAB Il. KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN
HIPOTESIS

2.1, KaJian PUSTAKA. .......cceiiiiiiiieieieeie s 14
2.1.1 Pengembangan Karier ..........ccccevveiieeiie e 14
2.1.1.1 Pengertian Pengembangan Karier..........c..ccocceevveveennene. 14
2.1.1.2 Dimensi Pengembangan Karier ..........cccccoecevvviveinennnn. 16

Vi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



2.2.
2.3.

2.4.

2.1.1.3 Dampak Pengembangan Karier ...........cccccoceveerirennnnnn. 18

2.1.2 BEDAN KEIJA.. it 19
2.1.2.1 Pengertian Beban Kerja .........ccccccoeeviiiii i, 19
2.1.2.2 Dimensi Beban Kerja........ccccovvveiieiiiiiie e 21
2.1.2.3 Faktor dan Dampak Beban Kerja...........cccccvevviveiinannene. 23

2.1.3 Penempatan KEerja .......ccccvieiiiierieie e 26
2.1.3.1 Pengertian Penempatan Kerja.........cccceeoenveinienneennnnn. 27
2.1.3.2 Dimensi Penempatan Kerja..........cccoovveviveieeiieeniie s, 29
2.1.3.3 Proses Penempatan Kerja..........ccccovvevieieeieenesieeseenn, 30

2. 1.4 IMOTIVAST.....oiviinieie ettt bbb 32
2.1.4.1 Pengertian MOTIVaSI ........cocoiiiiiiniiiecee e 32
2.1.4.2 DIMENSI MOUIVAST ...cvevviiiiiiiiie e 34
2.1.4.3 Dampak MOtIVASI .........cccveieiiieiieie e 36

Penelitian Terdahulu ..........ccooeiiieiiiic 37

Kerangka Pemikiran............cooiiiiiiiiiceeee e 44

2.3.1 Pengaruh Pengembangan Karier terhadap Motivasi.................. 44

2.3.2 Pengaruh Beban Kerja terhadap Motivasi...........cccccccevveiveennnne. 45

2.3.3 Pengaruh Penempatan Kerja terhadap Motivasi ........................ 46

2.3.4 Pengaruh Pengembangan Karier, Beban Kerja dan
Penempatan Kerja terhadap Motivasi ..........cccocvevviieieeieninnnnnn 47

HIPOTESIS. ..ttt 48

BAB I1I. METODE PENELITIAN

3.1.
3.2.

3.3.

JeniS PENEHITIAN.......ccviieiieiee e 49
Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel............c..ccccccovennnne. 49
3.2.1. DefiniSi KONSEP ..cvveviieiiiieeiecese et 49
3.2.2. Definisi Operasional...........ccccccvivereiiieiieeirsic e 50
Populasi dan Sampel ... 52
3.3.1. POPUIASE c.vveviieiie ittt 52
3.3.2. SAMPEL ..o 53
3.3.3. Teknik Pengambilan Sampel............cccooveviiiiiicniccc e, 54

vii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



3.4.
3.5.

Metode Pengumpulan Data..........cccceveieniieniniiieee e 54

Teknik ANalisiS Data..........ccevvviiereeieiiereee e 55
3.5.1. Analisis Kuantitatif...........cccooeiiniiiinnieise e 55
3.5.2. UJI INSIIUMEN ....viiiii et 55
3.5.2.2 Uji ValiditaS.....cccocvvirieieiieieese s 56
3.5.2.2 Uji Reliabilitas INStrumen..........cccceovverinencneniinnnns 56
3.5.3. Uji Regresi Linier Berganda...........ccccoooeeviinienienieieeneeeee 57
3.5.4. Uji ASUMST KISIK .....vveivieiiieciiecieccie e 59
3.5.4.1 Uji NOrmMalitas ........cccceveieeiieieiie e 59
3.5.4.2 Uji MUltikoliNIeritas .......cccccvevvviveveeiesie e 60
3.5.4.3 Uji Heterokedasitas............cccorvrerinieiienencnesesceenns 60
3.5.5. UJi SIgNITIKANST.....coviiiiiiiiicie s 61
3.5.5.1 Uji Regresi secara Parsial (Ujit) ......ccccoevveveiierinennn, 61
3.5.5.2 Uji Regresi secara Simultan (Uji F) .......cccovvveiinenene, 61
3.5.5.3 Analisis Korelasi antardimensi Variabel Penelitian...... 62

BAB IV.HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1.

4.2.

DesKripsi Perusahaan ...........ccccvcceiveieiieceece e 63
4.1.1. Sejarah Singkat Perusahaan ...........ccccooviiiiiincieniniiieens 63
4.1.2. Lingkup Bidang Usaha.............ccocviiiiniiiiiinenc e 64
4.1.3. SUMDEI DAYa......c.coiiiiiiieiie e 65
4.1.4. Tantangan Bisnis di Perusahaan..............cccccevvvevvevieseesnenene. 66
4.1.5. Proses Bisnis di Perusahaan............cccocevvvvenivenvnicsieseenene 67
HaSil PENEIITIAN ......ocveeece e 68
4.2.1. Karakteristik ReSPONdeN .........ccoeevveiiieiiieiie e 69
4.2.2. Deskriptif Statistik Variabel Penelitian..............cccccccevvennnne. 73
4.2.2.1 Profil Variabel Pengembangan Karier ...........c........... 73
4.2.2.2 Profil Variabel Beban Kerja.........ccccooovveviniiiniinenns 74
4.2.2.3 Profil Variabel Penempatan Kerja ..........cccccceevveinnene. 77
4.2.2.4 Profil Variable Motivasi...........cccocevvieneieiiiisieenns 79
4.2.3. Uji Validitas dan Realibilitas Instrumen Penelitian................ 81
viii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



4.2.4. Uji ASUMST KIASTK .....coviiiiiiiiieiiiiscee e 82

4.2.5. HaSil UjJi HIPOTESIS .....cveviiiiiiieiiriiseeieee e 83
4.2.6. Koefisien KOrelasi.........ccocviiieniiieiiiiice e 85
4.2.7. Uji Koefisien Determinasi.........cccocvveiveiiieiiiesiieiiieesiesine e 86
4.2.8. Analisis Korelasi Antar DIMensi .........cccccoveveneiienininninennnns 86
4.2.9. Pembahasan Penelitian...........ccccoovvieriienivsienieese e 87

4.2.9.1 Pengaruh Pengembangan Karier terhadap Motivasi... 87
4.2.9.2 Pengaruh Beban Kerja terhadap Motivasi................... 90
4.2.9.3 Pengaruh Penempatan Kerja terhadap Motivasi ......... 93
4.2.9.4 Pengaruh Penempatan Kerja, Beban Kerja dan
Pengembangan Karier terhadap Motivasi................... 96

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN

5.1, KESIMPUIAN ....eiiiiiice et 98

5.2, SAIAN ..ot 100

DAFTAR PUSTAKA .ttt 103

LAMPIRAN ...ttt e e nne e 107

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..o 125
IX

http://digilib.mercubuana.ac.id/





