
vi 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Allah SWT, atas limpahan Rahmat dan Karunia-

Nya, sehingga peneliti dapat menyelesaikan proposal skripsi dengan judul 

“Komunikasi Terapeutik Antara Petugas Medis Dan Pasien Rawat Jalan 
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Komunikasi di Universitas Mercu Buana. 

Penghargaan dan terima kasih yang setulus-tulusnya kepada Ayahanda 

tercinta Misrun dan Ibunda yang kusayangi Sri Suyani yang telah mencurahkan 

segenap cinta dan kasih sayang serta perhatian moral maupun materil. Semoga 

Allah SWT selalu melimpahkan Rahmat, Kesehatan, Karunia dan keberkahan di 

dunia dan di akhirat atas budi baik yang telah diberikan kepada peneliti.  
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kepada saya. 

8. Orang tua tercinta, Bapak Misrun dan Ibu Sri suyani, terima kasih atas 

doa, kasih sayang serta dukungan yang diberikan tanpa henti sehingga 

saya mampu menyelesaikan Tugas Akhir  ini dengan penuh semngat. 

9. Kakak-kakak Tersayang, Yugo Supriyatno, Is Susilaningsih, dan Aprian 

Suryaningtyas. terima kasih atas doa dan dukungan yang telah diberikan 

kepada saya. 
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motivasi kepada saya. 
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14. Terima Kasih Kepada semua karyawan Puskesmas Kecamatan Kalideres. 
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