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KATA PENGANTAR 

  

          Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan segala 

anugerah sehingga karya skripsi dengan judul “Hubungan antara Pengendalian 

Stres Kerja dengan Komitmen Organisasi pada Karyawan PT. ISS Indonesia” ini 

dapat diselesaikan dengan baik. Penyusunan skripsi ini digunakan untuk 

memenuhi sebagian persyaratan dalam mendapatkan gelar Sarjana Psikologi 

(S.Psi) pada program studi Psikologi di Universitas Mercu Buana Jakarta.  

Dalam menyusun skripsi ini penulis bersyukur atas segala bantuan, 

dorongan, bimbingan dan arahan dari berbagai pihak yang telah membantu 

terselesaikannya skripsi dengan baik. Oleh karena ini penulis mengucapkan 

terimakasih kepada: 

1. ALLAH SWT yang selalu memberikan saya kesehatan lahir & 

batin serta mempermudah segala urusan saya dalam melakukan 

penelitian ini. 

2. Nabi Muhammad SAW 

3. Ayah dan Ibu tercinta (Kamdari & Siti Patemi) yang telah 

membesarkan dan mendidik saya untuk menjadi manusia yang 

bertanggung jawab dalam menjalani kehidupan. 

4. My Wife (Lestari Puji Astuti) wanita luar biasa yang telah 

memberikan motivasi, ide, dan dukungan penuh untuk 

menyelesaikan skripsi ini.  
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5. Bpk Dr. H. A. A. Anwar Prabu Mangkunegara, M.Si selaku dosen 

pembimbing yang telah mengajarkan saya tentang berbagai ilmu. 

6. Dekan Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana bapak 

Muhammad Iqbal, Ph.D 

7. Wakil Dekan Fakulas Psikologi Universitas Mercu Buana ibu Amy 

Mardhatillah, Ph.D 

8. Kaprodi Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana ibu Dra. Tika 

Bisono, M.psi., Psikolog 

9. Sekprodi Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana ibu Yenny, 

M. Psi., Psikolog 

10. Ibu Nurul Adiningtyas, M. Psi., Psikolog dan Ibu Arie Suciyana S. 

SSi, MSi selaku penguji I dan II 

11. Dosen-dosen dan seluruh staff TU Fakultas Psikologi yang telah 

membantu mempermudah saya selama perkuliahan berlangsung 

Atas dukungan dari PT ISS Indonesia, ucapan terimakasih yang setinggi-

tingginya saya sampaikan kepada yang terhormat:  

1. Bak. Syaefullah, SH. MM.MH selaku EVP Head of SS dan PM 

PT. ISS Indonesia 

2. Bpk. K.M Erwin Manshuri, ST. MH selaku GM Security Service 

PT. ISS Indonesia.  

3. Bpk. Hairudin Marasabessy selaku OPS Head Task Force Security 

Service PT. ISS Indonesi 

4. Bpk. Dede Rusli selaku OPS Head Key Account Managemen PT. 

ISS Indonesia 
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5. Ibu Lina Aliya selaku Sr. Manager Employee Engagement PT. ISS 

Indonesia 

. Akhirnya dengan mengucapkan syukur, semoga skripsi ini dapat 

memberikan manfaat bagi penulis dan seluruh pihak yang berkepentingan. 

Tentunya penelitian ini sangat jauh dari kesempurnaan, tetapi peneliti berharap 

semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi para pembaca. 

  

Jakarta, 12 Oktober 2018 

 

 

Dwi Puja Kusuma  
        (46113110004) 

http://digilib.mercubuana.ac.id/




