Assalamualaikum Wr. Wb.

Puji syukur kehadirat ALLAH SWT atas rahmat dan hidayah-Nya yang tiada
tara, serta shalawat dan salam selalu tercurahkan kepada nabi Muhammad SAW.
Alhamdulillah, akhirnya penulis dapat menyelesaikan Proyek Akhir dengan judul
“ANALISIS QOS PADA JARINGAN MPLS VPN MENGGUNAKAN TEKNIK
DIFFENTIATED SERVICES” yang merupakan salah satu syarat untuk
menyelesaikan program pendidikan S1 Teknik Elektro Universitas Mercubuana
Jakarta.

Quality of Service adalah kemampuan suatu jaringan untuk menyediakan
layanan yang baik dengan menyediakan bandwith, mengatasi jitter dan delay.
Parameter QoS adalah latency, jitter, packet loss, throughput, MOS, echo
cancellation dan PDD. QoS sangat ditentukan oleh kualitas jaringan yang digunakan.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa tugas akhir ini masih jauh dari
kesempurnaan. Hal ini karena keterbatasan pengetahuan dan pengalaman yang
dimiliki penulis. Dengan segala kerendahan hati, penulis sangat mengharapkan kritik
serta saran sehingga pada nantinya dapat memperbaiki tugas akhir ini dan
mengembangkannya di kemudian hari. Semoga karya ini dapat bermanfaat bagi
pembaca dan dapat memberikan kontribusi bagi perkembangan ilmu pengetahuan
khususnya di bidang telekomunikasi.

Wassalamualaikum Wr. Wb.
Jakarta, Agustus 2018
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