KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena limpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis

diberikan kemudahan dalam menyelesaikan proposal skripsi ini. Untuk memenuhi salah satu

syarat mencapai sarjana strata-1 komunikasi di Fakultas Komunikasi Universitas Mercu

Buana.

Dalam penulisan proposal skripsi ini, penulis mendapat banyak bantuan dan bimbingan

dari banyak pihak. Pada kesempatan kali ini penulis mengucapkan terimakasih serta

penghormatan kepada :

1.

Ibu Irmulan Sati T, SH, M.Si selaku dosen pembimbing yang sudah
memberikan ilmu, waktu, dan dukungan yang berharga selama melaksanakan
penulisan proposal skripsi ini.

Dekan Fakultas lImu Komunikasi Universitas Mercu Buana yang telah
memberikan kepada penulis untuk belajar dan mengikuti program sarjana
komunikasi.

Seluruh dosen-dosen Fakultas IImu Komunikasi Universitas Mercu Buana,
yang selama ini telah memberikan ilmu yang sangat berarti kepada penulis
dalam proses belajar mengajar.

Orang tua penulis, yang tidak pernah lelah untuk mengiringi penulis dengan
doa, serta mensaranai kebutuhan materil.

Teman hidup penulis Zaky, yang selalu memberi dukungan dengan caranya
sendiri kepada penulis.

Sahabat-sahabat penulis : Lili Julianti, Eka Sri Mulyati, Ryan Aditya Saputra,
Lita Roshanty Askar, Detria Tresna Arjanti, Amalia Pratiwi Zarkasi, Maghfirah
Putri dan sahabat yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang selalu
mendorong penulis untuk tidak menyerah.

Humas PT. PLN Distribusi Jakarta Raya yang telah memberikan izin penulis

dalam melakukan penelitian ini.
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Penulis menyadari bahwa proposal skripsi ini jauh dari sempurna, sehingga penulis
akan sangat menghargai pihak-pihak yang memberikan kritik dan saran yang
membangun. Penulis juga memohon maaf jika ada ucapan maupun perbuatan penulis
yang tidak berkesan. Akhir kata, penulis berharap semoga penelitian ini bermanfaat

dan Allah melimpahkan rahmat-Nya kepada kita semua.

Jakarta, 11 Agustus 2018

Penulis
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