LEMBAR PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan dengan sebenar

benarnya bahwa semua pernyataan dalam karya akhir saya:

Judul : Peran Electronic word-of-mouth (eWOM) terhadap keputusan
memilih pada pemilih pemula DKI Jakarta dalam pemilihan
presiden republik Indonesia 2019

Nama : Rahmat Syatra Mulo
NIM 146114010002
Tanggal 125 Juni 2018

Merupakan hasil studi pustaka penelitian lapangan dan karya saya sendiri dengan
bimbingan dosen pembimbing yang ditetapkan dengan Surat Keputusan Dekan

Fakultas Psikologi Universitas Mercu Buana Jakarta.

Karya ilmiah ini belum pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan pada
program sejenis perguruan tinggi lain. Semua informasi, data dan hasil
pengelolahannya digunakan telah dinyatakan dengan jelas sumbernya dan dapat

diperiksa kebenarannya.

Jakarta, 25 Juni 2018
RAI (8 (

- { 7
BURUPIAH bt

Rahmat Syatra Mulo
NIM. 46114010002

http://digilib.mercubuana.ac.id/





