ABSTRAKSI

Penelitian bertujuan untuk menguji dan menganalisis kepemimpinan
transformasional yang melayani masyarakat dan lingkungan kerja terhadap
Kinerja Karyawan. Objek pada penelitian ini adalah karyawan kecamatan ciledug
Tangerang. Penelitian ini dilakukan terhadap 50 responden. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data dikumpulkan langsung dari responden
dengan menggunakan instrumen penelitian berupa kuesioner dan teknis analisis
data menggunakan sofware SPSS Ves 20.

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional
memberikan pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
kecamatan ciledug Tangerang. Kemudian lingkungan kerja juga memberikan
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan kecamatan
ciledug tangerang.
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ABSTRACT

The research aims to examine and analyze transformational
leadership that serves the community and work environment on Employee
Performance. The object of this research is the employee of Ciledug
subdistrict of Tangerang. This research was conducted on 50
respondents. The approach used in this study is data collected directly
from the respondents by wusing research instruments in the form of
questionnaires and technical data analysis using SPSS Ves 20 software.

Results shows that transformational leadership gave a positive
and significant influence to the performance of the employees of
Tangerang ciledug sub-district. Then the work environment also gives a
positive and significant impact on the performance of employees of
Tangerang subdistrict ciledug Tangerang.
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