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HUBUNGAN KECERDASAN EMOSIONAL DENGAN PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menyatukan hubungan antara kecerdasan emosional dengan 
produktivitas kerja karyawan PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero). Jumlah sampel pada 
penelitian ini sebanyak 103 karyawan. Teknik pengambilan sampel menggunakan 
Proportionate Stratified Sampling. Data penelitian diperoleh dengan menggunakan skala 
kecerdasan emosional (dengan koefisien reliabilitas sebesar 0,868) dan skala produktivitas 
kerja (dengan koefisien reliabilitas sebesar 0,782). Hasil analisa dengan mengunakan teknik 
korelasi pearson product moment dengan bantuan SPSS versi 23 diperoleh nilai koefisien 
korelasi sebesar 0,324 dengan nilai signifikansi 0,001. Dengan demikian dapat disimpulkan 
terdapat hubungan yang signifikan antara kecerdasan emosional dengan produktivitas kerja 
karyawan. 
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RELATIONSHIP OF EMOTIONAL INTELLIGENCE WITH EMPLOYEE 

PRODUCTIVITY  

ABSTRACT 

This study aims to unify the relationship between emotional intelligence with employee 

productivity PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero). The number of samples in this study as 

many as 103 employees. Sampling technique using Proportionate Stratified Sampling. 

Research data were obtained by using the emotional intelligence scale (with reliability 

coefficient of 0.868) and work productivity scale (with reliability coefficient of 0.782). The 

result of analysis by using pearson product moment correlation technique with the help of 

SPSS version 23 obtained correlation coefficient value of 0.324 with a significance value of 

0.001. Thus it can be concluded there is a significance relationship between emotional 

intelligence with employee productivity. 
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