KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan

rahmat dan karunia-nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini.

Tugas akhir ini meruapakan salah satu syarat untuk menyelesaikan studi dengan
mengikuti siding strata satu ( S1 ) Jurusan Teknik Industri, Fakultas Teknik Industri
Universitas Mercubuana. Tugas akhir ini ditulis dengan judul : Analisis Peningkatan
Produktivitas di Usaha Soto Sumarna Dengan Metode TOWS. Tujua dari tugas akhir ini
adalah untuk mengetahui kekuatan dan kelemahan bagi usaha soto sumarna dan peluang,
ancamannya, serta untuk memberikan alternative stratergi menigkatkan omset penjualan.
Penulis menyadari bahwa terwujudnya tugas akhir ini adalah berkat bimbingan dan bantuan

dari berbagai pihak, oleh karena itu penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada

1. Bapak Ir R Bagus Yosan, MT Selaku Dosen Pembimbing yang telah banyak
memberikan bimbingan, bantuan pengarahan selama penyusunan tugas akhir ini.

2. Bapak Dr. Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT Selaku Ketua Program Studi Teknik Industri
Fakultas Teknik Industri Universitas Mercubuana sekaligus sebagai Koordinator tugas
akhir, atas saran dan petunjuknya selama penyusunan tugas akhir ini.

3. Para Dosen yang telah memberiakan bekal pengetahuan yang berguna sehingga penulis
dapat menyelesaikan tugas akhir ini.

4. Buat Ibunda tercinta yang slalu memberikan support lewat doa- doanya

5. Rekan — rekan mahasiswa yang telah memberiakan bantuan saran dan informasi hingga

terselesainya tugas akhir ini.

http://digilib.mercubuana.ac.id/
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6. Pihak Manajemen dan rekan — rekan di usaha Soto SUmarna, yang telah

memberiakan segala dukungannya dalam penyusunan tugas akhir ini.

Semoga Allah SWT memberiakan balasan yang setimpal atas amal baiknya
dalam membentu hingga terselesainya tugas akhir ini. Akhir kata semoga

tugas akhir ini bermanfaat bagi kita semua. Amin

Jakarta, 27 Januari 2018
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