DAFTAR ISl

ABSTRACT . I

ABSTRAK . ii
PENGESAHAN ... \Y%
PERNYATAAN. ... v

LEMBAR PENGESAHAN SIDANG SKRIPSI ..., Vi
KATA PENGANTAR ... vii
DAFTAR ISL...oo e IX

BAB | PENDAHULUAN

1.1
1.2
1.3
1.4

Latar BelaKang ..........cooveiiiieiiiie sttt 1
RUMUSAN MaSalaN...........c.ooiiiiic e 6
TUJUAN PENEIITIAN ... 6
Manfaat Penelitian ...........coceiiiiiiieiie e 6
1.4.1 Manfaat TEOMEIS.....ccveiiiie i 7
1.4.2 Manfaat PraktiS ..o 7

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN

2.1.

2.2

2.3
24
2.5

HIPOTESIS
KINerja KaryaWan ............cccueiiiiieiieieeie e se e see s steesae e sne e sneesneens 8
2.1.1. Pengertian Kinerja Karyawan ...........cccoccevoeiieeniniesieesnsnieseeseeneesnens 8
2.1.2. Aspek-aspek Kinerja Karyawan...........cccooeveiieeieneneneneseseseeeens 10
IMIOTIVAST ..ttt bbbt sneenne s 13
2.2.1. DefiniSi MOLIVASI .....cceiviiiiiiiieieiee e 13
2.2.2  DImMeNSi IMOLIVASI .....ccciiiiiiieieieiese st 15
2.2.3. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Motivasi............ccccoevviiinnnnnns 17
Penelitian TerdahulU ..........ccooeiiiiiei e 18
Kerangka BerpiKir........coooviiiiiiiiie e 20
Hipotesis PENElItian ..........cccov i 20

http://digilib.mercubuana.ac.id/



BAB Il METODE PENELITIAN

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

DeSaIN PENEIITIAN ....c.eeviiiiie e 23
Tempat dan Waktu Penelitian.............cccoveieiieiiiii e 23
3.2.1 Tempat Penelitian ........ccooviieiiieeee e 23
3.2.2  Waktu Penelitian .........ccooiiiiiieiece et 23
Variabel PENelitian ... 24
3.3.1 Independent Variabel ...........cccovviieiiene e 24
3.3.2 Dependent Variabel..........ccoooiiiiiiii 24
3.3.3  Definisi Operasional Variabel............cccccooiiiiiiiiiie 24
Populasi dan SAmPel.........cooviiiiiii e 24
341 POPUIASI...cvieiiiciiccie ettt e 24
342 SAMPEL i 25
Teknik Pengumpulan Data..........cccooviieiiieieniesicseseee e 25
3.5. 1 KUBSIONEY ...ttt ettt 25
3.5.2 Kepustakaan dan DOKUMENASI.........c.ccceevveieeiiriieieeie e 26
InStrumen PeNelitian .........c.coveieiieiece e 26
Validitas dan Reliabilitas INStrumen...........cccoco e 27
371 UJi VAIAITAS ..ot s 27
3.7.2 Uji Reliabilitas ........coovviiiiiiiie e 28
3.7.3  UjJi NOrMAlItas. .......ccceiveiiiiecicie et 28
UJI HIPOTESIS ...t 29
3.8.1. Analisis Regresi Linier Sederhana...........cccocooeveieiencicnineceen, 29

BAB IV ANALISA DAN PEMBAHASAN

4.1.

4.2.

Deskripsi Umum RESPONUEN ......ccvveieeieriiesieeiesieesie e see e eaesree e eeesseenneas 31
4.1.1. KUESIONEr FESPONUEN ....c.uiviitiiiieiieie ettt 31
4.1.2. Jenis Kelamin ReSPONGEN ........ccooieiiiieiieie e 31
TeKNik ANALISIS DAta.......coveiveiieiiiiiiiieieiee e 32
4.2.1. Uji Kualitas Data..........ccccvevieiieiecic e 32
4211 Uji ValiditaS.....cocvverieiiiecice e 32
4.2.1.2 Uji Reliabilitas ........ccocoooiiiiiiiiiiiccc e 33
X

http://digilib.mercubuana.ac.id/



4.3 UJENOIMAIITES. ..o 33

4.4, UJI HIPOESIS ..veeiiieiiie ittt sttt et aa e e ae e nreeenea e 34
A5 PeMDBDANASAN. .. ..o 35
BAB V PENUTUP.
5.1, KESIMPUIAN ...ttt 38
5.2, KeterbataSan PeNEIITIAN. ........ooo it 40
L TRC TS -1 - o T 40
5.3, L. SAIAN TOIITIS coeveeieiiieiiieee e e e e e e eeerereeees 40
5.3.2. SAran PrakiiS ....ooooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 40
DAFTAR PUS T AK A ettt e e e e 42
LAMPIRAN-LAMPIRAN ...ttt ettt e ettt e e e e e s easseeeeeeeeeesseneeneees 44
Xi

http://digilib.mercubuana.ac.id/





