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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) penerapan sistem Enterpire 

Resource Planning (ERP) pada PT Royal Standard di Jakarta, (2) kualitas laporan 

keuangan pada PT Royal Standard yang telah menerapkan sistem ERP efektif 

sejak tahun 2014, dan (3) bagaimana hubungan penerepan sistem ERP dalam 

meningkatkan kualitas laporan keuangan. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kualitatif deskriptif dengan studi kepustakaan dan studi lapangan 

melalui teknik wawancara dan teknik pengamatan atau observasi sebagai teknik 

pengumpulan data. Unit analisis dalam penelitian ini adalah divisi akuntansi dan 

keuangan, divisi penjualan, divisi pembelian, divisi PPIC dan divisi gudang. Dari 

hasil penelitian diperoleh kesimpulan (1) penerapan sistem ERP dapat 

meminimalisir selisih persedian antara catatan dibuku dan fisik dilapangan. Hal 

ini membuktikan adanya relevansi angka persediaan yang merupakan salah satu 

komponen dalam laporan keungan, dan jika dilakukannya proses pengauditan 

maka angka persediaan tersebut dapat terverifikasi karena adanya pengendalian; 

(2) Integrasi data dan real time online pada sistem ERP membantu perusahaan 

dalam mempercepat proses pembuatan laporam keuangan yang dibutuhkan 

perusahaan setiap saat. Hal ini merujuk pada kriteria kualitatif laporan keuangan 

yaitu tersedianya informasi bagi pembuat keputusan pada waktu yang tepat 

sehingga dapat mempengaruhi keputusan mereka; (3) Single entry data pada 

sistem ERP meminimalisir kesalahan catat dan/atau pencatatan ganda yang 

berimbas pada kesalah sajian angka pada laporan keuangan, hal ini tentunya juga 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan yang memiliki kriteria kualitaif yakni 

representasi tetap; (4) Kapasitas penyimpanan data yang baik dan dapat ditelusuri 

pada sistem ERP menunjang berjalannya proses audit dan mengantisipasi 

kemungkinan terjadinya kehilangan data yang menghambat pengambilan 

keputusan dan mempengaruhi kualitas laporan keuangan; dan (5) Kapasitas 

penyimpanan dan sistem pelaporan ERP secara otomatis menunjukan adanya 

keterbandingan angka dari satu periode ke periode yang lain untuk 

mengidentifikasi dan memahami persamaan dalam, dan perbedaan antara, pos-

pos. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine (1) the application of Enterpire Resource 

Planning (ERP) systems at PT Royal Standard in Jakarta, (2) the quality of 

financial reports at PT Royal Standard which has implemented ERP systems 

effectively since 2014, and (3) how the forward relations ERP system in 

improving the quality of financial statements. This study uses descriptive 

qualitative research methods with library studies and field studies through 

interview techniques and observation or observation techniques as data collection 

techniques. The unit of analysis in this study is the accounting and finance 

division, sales division, purchasing division, PPIC division and warehouse 

division. From the results of the research, it can be concluded that (1) the 

application of an ERP system can minimize the difference in inventory between 

the book and physical records in the field. This proves the relevance of inventory 

figures which are one component of the financial statements, and if the audit 

process is carried out, then the number of inventories can be verified due to 

control; (2) Data integration and online real time on ERP systems help companies 

accelerate the process of making financial reports that companies need at any 

time. This refers to the qualitative criteria of financial statements, namely the 

availability of information for decision makers at the right time so that it can 

influence their decisions; (3) Single entry data on ERP systems minimizes errors 

in recording and / or double recording which results in misrepresentation of 

numbers in the financial statements, this of course also affects the quality of 

financial reports which have qualitative criteria namely permanent 

representation; (4) A good data storage capacity that can be traced to an ERP 

system supports the running of the audit process and anticipates the possibility of 

data loss that impedes decision making and affects the quality of financial 

reports; and (5) Storage capacity and ERP reporting system automatically show a 

comparison of numbers from one period to another to identify and understand the 

similarities in, and differences between, posts. 
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