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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT vyang telah
melimpahkan segala rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan tugas akhir sebagai persyaratan untuk memperoleh gelar
sarjana strata satu (S1) pada Jurusan Sistem Informasi Universitas Mercu Buana.

Dalam menyusun laporan tugas akhir ini, Penulis mendapatkan bantuan,
bimbingan, dan dorongan dari semua pihak yang terkait. Untuk itu dengan segala
kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan terimakasih kepada :

1. Ibu Sarwati Rahayu, ST, MMSI selaku dosen pembimbing tugas akhir yang
telah memberikan masukan dan nasehat dalam penyusunan laporan ini.

2. lbu Nur Ani, ST, MMSI selaku Ketua Program Studi Sistem Informasi
Universitas Mercu Buana.

3.  Bapak Bagus Priambodo, ST, M.TI selaku dosen koordinator tugas akhir
Universitas Mercu Buana yang telah membantu dalam penyusunan laporan
ini.

4. Kedua orang tua serta Suami tercinta Moh. Saebani yang selalu
mendampingi dan memberikan motivasi kepada penulis untuk selalu
berkarya hingga akhir hayat.

5. Karyawan PT. Ace Ina Insurance, dosen dan teman-teman kuliah angkatan
2009 di Universitas Mercu Buana yang tidak bisa penulis sebutkan satu
persatu namanya yang telah memberikan dukungan sehingga laporan ini

bisa diselesaikan.
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Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan laporan ini masih
jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu segala kritik dan saran untuk
menyempurnakan laporan ini akan penulis terima dengan senang hati.

Semoga Allah SWT senantiasa membalas kebaikan semua pihak yang telah
membantu penulis dan selalu mencurahkan kasih sayang-Nya dan hidayah-Nya

kepada kita semua.

Jakarta, 30 Juli 2016

Songidah
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