Lampiran A

Lampiran B
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Lampiran D

Lampiran E

DAFTAR LAMPIRAN

Daftar Pernyataan Kuesioner ................cooovviiiiiiinnnnnn.n.
Hasil Penyebaran Kuesioner untuk Uji Validitas dan
Reliabilitas Harapan ..............coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieien,
Hasil Penyebaran Kuesioner untuk Uji Validitas dan
Reliabilitas Persepsi .......coovvviiiiiiiiiiiiii i,
Hasil Penyebaran Kuesioner Harapan Layanan Pemeliharaan
Lift dan Eskalator ...
Hasil Penyebaran Kuesioner Persepsi Layanan Pemeliharaan

Lift dan Eskalator .......ooooeieiiniee e,
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