KATA PENGANTAR

Puji syukur Alhamdullillah kehadirat Allah Subhana Wa Ta’ala atas segala limpahan nikmat
dan karunia-Nya, setelah enam bulan penelitian di lapangan, akhirnya penulis dapat
menyelesaikan penyusunan Tesis yang berjudul: “Merawat Reputasi Korporat Melalui Program
Ethical Responsibility [Studi Kasus Audisi Umum Djarum Beasiswa Bulutangkis 2016-2017:

Program Bakti Olahraga Djarum Foundation].

Tesis ini disusun sebagai salah satu syarat memperoleh gelar Master Ilmu Komunikasi pada
Program Studi Magister [lmu Komunikasi, Program Pascasarjana Universitas Mercu Buana
Jakarta. Penelitian ini tentang pengelolaan reputasi perusahaan rokok melalui program inisiatif
Ethical Responsibility, yang dijalankan yayasan perusahaan, melalui aktivitas program CSR

bidang Olahraga.

Penulis menyadari Tesis ini dapat diselesaikan berkat dukungan dan bantuan dari berbagai
pihak. Oleh karena itu penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada semua pihak yang
secara langsung maupun tidak langsung memberikan kontribusi dalam penyelesaian karya

akademis ini.

Pada kesempatan ini penulis menghaturkan banyak terima kasih kepada Ibu dosen
pengampu, Dr. Leila Mona Ganiem, M.Si atas arahan dan bimbingannya. Penulis juga
mengucapkan terima kasih kepada Ibu Dr. Henni Gusfa M.Si selaku Penguji pada Seminar
Proposal, Bapak Dr (C) Juwono Tri Atmodjo, M.Si selaku Penguji pada Sidang Hasil, Ibu Dr.
Elly Yuliawati, M.Si selaku Penguji Utama pada Sidang Akhir Tesis, Ibu Dr. Nur Kholisoh,
M.Si atas pencerahannya, Bapak Dr. Ahmad Mulyana, M.Si selaku Kepala Program Studi
Magister [lmu Komunikasi pada Program Pascasarjana Universitas Mercubuana Jakarta. Penulis
juga haturkan terima kasih kepada seluruh dosen pengampu, kepada Bapak Prof. Dr. Didik J
Rachbini, Direktur Program Pascasarjana, beserta segenap jajarannya yang telah bekerja cerdas

menjaga marwah perguruan tinggi, merawat reputasi Universitas Mercu Buana Jakarta.

Penulis menghaturkan banyak terima kasih kepada pihak PT Djarum, Djarum Foundation
dan PB Djarum, khususnya kepada Bapak Suwarno M Serad, Bapak Rudijanto Gunawan, Bapak
Budi Darmawan, Bapak Yoppy Rosimin, Bapak Christian Hadinata, Bapak Fung Permadi atas
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ijin penelitian akademik dan kesediaan waktu sebagai informan untuk interview. Penulis juga

mengucapkan terima kasih kepada informan eksternal, Bang Tjahyo Kumolo, Bapak La Tofi.

Kepada kedua orang tua (Ayahanda Sutarno Prio Utomo alm & Ibunda Yusniarlis
almarhumah), atas curahan kasih sayang yang tak bertepi, penyelesaian studi ini sebagai bukti
rasa terima kasih dan pemenuhan janji. Kepada dua adik kandung penulis, terima kasih atas
peran aktif mendorong penyelesaian study ini. Kepada keluarga kecil penulis, ibunda dari ananda
kandung kami berdua R&D, ‘Mme’, terima kasih telah memberi kesempatan penulis untuk
melanjutkan dan menyelesaikan study ini. Kepada kedua ananda kami, unconditional love,

R&D, terima kasih telah menghadirkan inspirasi, gelora semangat ‘Learner Forever’.

Kepada teman-teman kelas Magister Ilmu Komunikasi UMB Jakarta sebagai kawan
berdiskusi, kepada para sahabat dan pihak lainnya yang telah bersedia membantu, membagi,
memberi informasi sehingga tugas ini bisa selesai pada waktunya, penulis haturkan banyak
terima kasih. Apa pun jenis kontribusi yang diberikan semoga menjadi amalan yang barokah,

mendapatkan balasan setimpal di sisi Allah Subhana Wa Ta’ala. Amiiin ya Robbal’alamin.

Tiada gading yang tak retak, penulis berharap kritik-saran membangun untuk menemukan
‘puzzle’ ilmu, dan pengetahuan yang banyak berserak. Semoga hasil penelitian ini bermanfaat,
memberi ‘warna’ kajian ilmiah/akademik bagi para mahasiswa, khususnya untuk kajian ilmu
komunikasi korporat dan pemasaran. Sungguh bersyukur bila hasil penelitian ini bisa memberi
inspirasi pembaca untuk melakukan kajian lanjutan (replika), baik dalam paradigma/perspektif

yang sama, maupun dalam perspektif dan metode penelitian yang berbeda.

Jakarta,  Februari 2018

Penulis — Eko Sulistyo Putro
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