Nama
NIM
Program Studi

Judul Skripsi

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

: Khairi Maulina

: 43114010359

: S1 Manajemen

: Pengaruh Kualitas Pelayanan, Kualitas Produk,
dan Harga terhadap Kepuasan Pelanggan

Makanan Cepat Saji Kentucky Fried Chicken

(KFC).
Tanggal Lulus Ujian : 4 September 2018
Disahkan Oleh :

Pembimbing Ketua Penguji
Mochamad Rizki Sadikin, BBA, MBA Dr. Anik Herminingsih, M.Si
Tanggal : Tanggal :
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi

S1Manajemen
Dr. Harnovinsyah, Ak., M.Si., CA., Dudi Permana., Ph.D
CIPSAS.CMA.CRS
Tanggal : Tanggal :

http://digilib.mercubuana.ac.id/





