KATA PENGANTAR
Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan
karunianya, sehingga penulis masih di berikan kesehatan dan kesempatan untuk

dapat menyeselesaikan Tugas Akhir ini.

Adapun tujuan dari penulisan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi syarat
dalam kelulusan pada Program Studi D-III Manajemen Penjualan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana Jakarta. Ibu Yennida Parmariza,
S.Sos., MM selaku Dosen Pembimbing yang sudah memberikan masukan dan
saran menyelesaikan tugas akhir ini. Pada kesempatan ini penulis menyampaikan
terimakasih atas segala bantuan yang telah diberikan dalam penyusunan Tugas

Akhir ini, kepada :

1. Dr. Ir. Arissetyanto Nugroho, MM selaku Rektor Universitas Mercu
Buana.

2. Dr. Harnovinsah, Ak., M.Si.,, CA., CIPSAS selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

3. Onggo Pramudito, ST., MM selaku Ketua Program Studi D-III
Manajemen Universitas Mercu Buana.

4. Seluruh Dosen, Staf, dan Karyawan Universitas Mercu Buana yang telah
membantu penulis dalam menyusun Tugas Akhir ini.

5. Ibu Tika selaku HRD di PT Perusahaan Perdagangan Indonesia (Persero).

6. Ibu Agus Lina, PA., MM., Ak selaku Senior Manager Divisi Penjualan di

PT Perusahaan Perdagangan Indonesia (Persero).

http://digilib.mercubuana.ac.id/



7. Orang tua penulis tercinta terimakasih atas segala didikan yang sangat
berharga, sehingga penulis bersemangat menyelesaikan Tugas Akhir ini.

8. Teman — teman Keluarga besar D-III Manajemen.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari kata sempurna
sehingga penulis dapat mengharapkan saran dan kritik dari semua pihak. Semoga

Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca.

Akhir kata penulis ucapkan terimakasih yang sebesar besarnya atas segala
perhatiannya, bantuan, dan bimbingan yang di berikan kepada penulis dalam

penyusun tugas akhir ini yang yang kelak akan bermanfaat bagi kita semua.

Jakarta, Juni2018

PUTRA RAMA ADITYA
33115010004

http://digilib.mercubuana.ac.id/





