
XIV 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Spesifikasi Gula Rafinasi Berdasarkan SNI …………………..…. 2 

Tabel 2.2 Karakteristik Produk Akhir ………………………………………. 11 

Tabel 2.3.1. Luas Area dan Kapasitas ………………………………………. 15 

Tabel 2.3.2. Jumlah Personel ………….……………………………………. 17 

Tabel 3.1.2.1 Kelemahan TQM dan Solusi Six Sigma …………….……….. 25 

Tabel 3.1.2.2 Prinsip Dasar Six Sigma………………. …………….………. 26 

Tabel 3.1.2.4 Pencapaian Target Six Sigma ………………..……….……… 28 

Tabel 3.2. Tabel Penelitian Terdahulu …………………..………….……… 41 

Tabel 4.2.2 Definisi Operasional …………………………………………… 47  

Tabel 5.1.1 Produksi dan Jumlah Produk Cacat ………..…………….……. 54 

Tabel 5.1.2 Tim Six Sigma ….………………………………………..……. 55 

Tabel 5.2.SIPOC Gula Rafinasi ……………………….…..………………. 58 

Tabel 5.3.1 Survey Kepuasan Pelanggan ………………..…………………. 76 

Tabel 5.5.5 Perbandingan Sebelum dan Setelah Perbaikan… ……………… 124 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/




