Praktik HRM (Rekrutmen & Training) , Kualitas Pelayanan
berhubungan terhadap Kunjungan Berulang Golfer pada Imperial
Klub Golf dengan Kepuasan Pelanggan sebagai Variabel
Intervening.

TESIS

Abdul Ropik
55116110170

PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN
PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS MERCU BUANA
2018

http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/





