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Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah Kesadaran Membayar Pajak,
Pengetahuan dan Pemahaman Tentang Peraturan Pajak, Persepsi Yang Baik Atas Efektifitas
Sistem Perpajakan dan Kepercayaan Terhadap Sistem Pemerintahan & Hukum berpengaruh
terhadap kemauan Wajib Pajak Orang Pribadi yang melakukan pekerjaan bebas dalam
membayar pajak. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah Convenience
Sampling. Agar lebih dapat mewakili hasil maka peneliti mengambil sampel dari 100
responden dengan menggunakan formula dari Malhotra. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner tertutup. Metode
analisis yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah partial least square regression,
penelitian ini menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) karena itu uji Outer
Model dan Inner Model juga dilakukan. Inner Model adalah bagian dari model yang
menggambarkan hubungan antara variabel-variabel laten yang membentuk model dan outer
model adalah bagian dari model yang menggambarkan hubungan antara variabel-variabel
laten dan indikator-indikatornya. Hasil uji menunjukkan bahwa hanya Kesadaran Membayar
Pajak yang tidak memiliki pengaruh terhadap Kepatuhan Membayar pajak Wajib Pajak
Orang Pribadi yang melakukan pekerjaan bebas. Sementara faktor-faktor lain memiliki
pengaruh terhadap kepatuhan membayar pajak orang pribadi, ini berarti terdapat kebutuhan
untuk meningkatkan kepatuhan dalam membayar pajak orang pribadi yang melakukan
pekerjaan bebas dengan melakukan banyak sosialisasi yang dilakukan oleh petugas pajak
tentu saja dengan bantuan dari aparat pemerintah seperti kelurahan dan kecamatan dengan
tujuan untuk meningkatkan pengetahuan para wajib pajak mengenai tata cara perpajakan.

Kata Kunci: Kepatuhan Membayar Pajak, Kesadaran Membayar Pajak, Pengetahuan dan
Pemahaman Tentang Peraturan Pajak, Persepsi Yang Baik Atas Sistem Perpajakan, dan
Kepercayaan Terhadap Pemerintahan & Sistem Hukum
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Abstract

The purpose of this study was to determine whether Paying Tax Awareness, Knowledge and
Understanding of Tax Regulation, Good Perception of the Effectiveness of the Taxation
System, as well as the confidence level of the System Administration and Law Paying Taxes
affect the willingness of an individual taxpayer who perform professional services, freelance
or run small business. Sampling techniques in the study was Convenience Sampling. To
better represent the researchers took a sample of 100 respondents with Malhotra formula
calculations. The method used in this study is the collection of data by using the closed
questionnaire. Model analysis was used to test the hypothesis is the partial least square
regression, this research was using Structural Equation Modeling (SEM) therefore the inner
model test and outer model test were also conducted. The inner model is the part of the
model that describes the relationships among the latent variables that make up the model
and the outer model is the part of the model that describes the relationships among the latent
variables and their indicators. Test results showed that only Paying Tax Awareness that
didn’t affect the willingness of Paying Taxes individual taxpayers who perform professional
services, freelance or run small business. While the other factor had an impact on
compliance in paying personal tax, this means that there are need to increase the willingness
to pay taxes on individual taxpayer who performs the profession above with a lot of
socializing to be done by tax officer of course with the help from the local district authorities
in order to improve taxpayer knowledge in tax regulation.
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