KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb

Alhamdulillah Wa Syukurilah. Segala puji dan syukur dipanjatkan ke
hadirat Allah SWT Yang Maha Esa atas segala rahmat dan kemudahan-Nya. Dan
tidak lupa kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW sehingga peneliti dapat
menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “Pengaruh Tagline Iklan
Terhadap Kepercayaan Merek JD.ID Sebagai E-commerce Produk-produk
Original (Studi Kepada Pelaku Pembelian Online di Jakarta)”. Sesuai dengan
waktu yang telah direncanakan. Penyusunan skripsi ini adalah merupakan salah
satu syarat untuk memperoleh gelar Strata Satu (S-1) pada Universitas Mercu
Buana.

Dalam kesempatan ini peneliti ingin menyampaikan ucapan terimakasih
kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan, baik dari segi moril maupun
materil sehingga peneliti bisa menyelesaikan penulisan skripsi ini. Dengan segala
kerendahan hati dan rasa hormat, peneliti ingin menyampaikan rasa terimakasih
yang sedalam-dalamnya kepada:

1. Ibu Tri Diah Cahyowati., M.Si selaku dosen pembimbing skripsi yang
dengan sabar di tengah kesibukannya selalu mengoreksi, mengarahkan, serta
memotivasi dan memberikan nasihat kepada peneliti sampai skripsi ini selesai
dengan baik.

2. Bapak Dr. Farid Hamid., S.Sos, M.Si. selaku Ketua Bidang Studi
Marketing Communication & Advertising di Universitas Mercu Buana yang tak
pernah Lelah untuk terus mensupport peneliti untuk menyelesaikan perjuangannya
di bangku kuliah.

3. Orang tua tercinta Bpk. Sudirman dan Ibu Yarheni, yang sudah dengan
susah payah menguliahkan peneliti, dengan sabar menunggu kelulusan, dan berkat
do’a dan motivasi kedua orang tua, peneliti dapat menyelesaikan penulisan skripsi

ini.

http://digilib.mercubuana.ac.id/



4. Sahabat-sahabat tercinta yang telah memberikan bantuan baik dari segi
moril maupun materil.

5. Semua teman-teman Marketing Communication’ 16 yang seperjuangan
dan satu angkatan mari kita luluskan diri tahun ini.

Peneliti hanya dapat mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya,
serta berdo’a atas segala motivasi dan dukungannya, semoga Allah SWT melipat
gandakan pahala kebaikan yang telah terjadi, Aamiin. Peneliti menyadari bahwa
materi dalam skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, karena peneliti juga masih
dalam tahap belajar. Oleh karenanya, segala bentuk kritik dan saran yang
membangun sangat peneliti harapkan agar lebih menambah kesempurnaan ilmu

pengetahuan ini yang akan datang.

Peneliti,

Sandy Anugerah

http://digilib.mercubuana.ac.id/





