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Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia-

Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan tesis yang berjudul
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menjadi teladan keteguhan dan kesabaran dalam menggapai cita-cita.

Bapak Dr. H. Dadang Solihin, SE, M.A sebagai Rektor UNSADA yang
memberikan support dalam penelitian ini.

Dr. Firsan Nova yang memberikan support dari saat menjadi atasan sampai

sekarang.
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10. Para responden yang telah bersedia meluangkan waktu untuk mengisi
lembaran kuesioner yang penulis sebarkan.

11. Rekan-rekan kerja Tim BPH dan TIK yang memberikan support baik secara
langsung maupun tidak yang diberikan pada penulis.
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Akhirnya penulis menyadari sepenuhnya bahwa tesis ini masih jauh dari
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