KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada kehadirat Allah subhanahu wa ta'ala yang
telah melimpahkan kasih dan sayang-Nya kepada kita, sehingga penulis bisa menyelesaikan
skripsi ini dengan tepat pada waktunya. Yaitu skripsi yang di beri judul “Pengaruh electronic
word of mouth terhadap kepribadian merek pada produk kosmetik merek Maybelline New

York”.

Tujuan dari penyusunan skripsi ini guna memenuhi salah satu syarat untuk bisa
menempuh ujian Sarjana pada Fakultas Psikologi (FPSI) . Di dalam pengerjaan tugas akhir
ini telah melibatkan banyak pihak yang sangat membantu dalam banyak hal. Oleh sebab itu,

di sini penulis sampaikan rasa terima kasih sedalam-dalamnya kepada :

1.  Allah subhanahu wa ta'ala, karena telah memberikan kehidupan untuk saya
hingga sampai saat ini, memberikan semua yang saya butuhkan, memberikan
saya kekuatan dan yang selalu membantu saya dimanapun saya melangkah.

2. Kedua orang tua saya. Untuk ayahku Sumaryanto Kaman dan ibuku Darsiah.
Terimakasih yang sedalam-dalamnya, untuk semua yang telah kalian berikan
untuk saya. Terimakasih telah bekerja keras untuk saya, sehingga saya mampu
sekolah sampai Sarjana. Saya berdoa semoga Allah SWT selalu melindungi
kalian, menjaga kalian dan semoga saya bisa membahagaikan kalian, Aamiin.

3. Dr. Irfan Aulia Syaiful M.Psi, selaku Dosen Pembimbing Saya. Terimakasih
sedalam-dalamnya atas semua saran dan masukannya selama ini untuk skripsi
saya. Terimakasih juga karena bapak sudah sabar dan terus memberikan motivasi
kepada saya tanpa henti. Saya akan selalu mengingat bapak. Semoga Allah SWT

selalu melindungi bapak, Aamiin.
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4.  Kepada kedua teman kelompok skripsi payung ini, yaitu Meita Arwinda dan
Maulana Rizky. Terimakasih karena sudah saling membantu sama lain.

5. Untuk Infan Diskamulya Hujianto, terimakasih karena telah menjadi seseorang
yang selalu ada untuk saya. Terimakasih atas dukungan, bantuan, dan doa nya
selama penyusunan skripsi ini berlangsung. Semoga Allah SWT selalu
melindungimu, Aamiin.

6.  Untuk teman-teman yang tidak bisa saya ucapkan namanya satu-satu, yaitu anak-
anak grup MICRAYCA, grup K-R-S-an, Anggota Radio Mercu Buana angkatan
2015,2016,2017, teman-teman SMA, dan teman-teman di Fakultas Psikologi.
Terimakasih karena selalu menghibur saya, memberikan semangat, memberikan
motivasi, dan membantu saya dengan tulus dalam penyusunan skripsi ini.

7.  Untuk semua responden, saya sangat berterimakasih karena telah meluangkan
waktunya dan ikut berpartisipasi dalam penelitian ini.

8.  Dan kepada semua pihak lain yang tidak dapat disebutkan oleh saya secara satu

persatu dalam penyelesaian skripsi ini.

Akhir kata penulis menyadari keterbatasan diri dalam penyusunan skripsi ini. Karena
itu penulis mengharapkan kritik dan saran dari pembaca untuk menyempurnakan skripsi ini.

Dan penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua.

Jakarta, 02 Agustus 2018

Penulis,

Citra Dewi Mardiyanti
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